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DESPRE COD

Abordarea noastra

TeraPlast si companiile sale se angajeaza la aplicarea
celor maiinalte standarde de etica si conduita in afaceri.
Astfel ne asiguram ca activitatea noastra este lipsita

de conflicte, riscurile se gestioneaza corect si se reduc.
Tn acelasi timp, consideram c& suntem responsabili

sa avem un comportament corect, care sa nu aduca
prejudicii mediului Inconjurator si comunitatilor, in timp
ce urmarim prosperitatea afacerilor noastre in beneficiul
actionarilor, angajatilor si clientilor nostri. Credem in
relatii de afaceri bazate pe incredere, respect reciproc si
valori comune. Consideram ca furnizorii, colaboratorii si
clientii nostri ne sunt parteneriin crestere si dezvoltare,
drept urmare ne dorim ca acest parteneriat sa se
extinda si catre dezvoltarea durabila prin respectarea si
promaovarea unor principii comune.

Pe parcursul acestui cod, termenii ,furnizor”, ,client”

si ,partener” sunt utilizati alternativ, facand referire la
furnizorii de produse si servicii, clienti si colaboratori,
angajatilor si reprezentantilor acestora, in relatie cu
TeraPlast si subsidiarele sale. , TeraPlast”, ,companiile
TeraPlast”, ,compania” si alte formulari similare sunt
utilizate alternativ si fac referire la compania TeraPlast SA
si la subsidiarele sale (companii in care TeraPlast SA are
detinere majoritara directa sau indirecta), prin prisma
aplicabilitatii acestui cod.

Acest cod a fost intocmit avand la baza principiile
promovate de catre initiativele si conventiile
internationale, precum cele 10 principii privind afacerile
si drepturile omului ale UN Global Compact sau
Organizatia Internationala a Muncii (ILO).
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TeraPlast respecta si
promoveaza principiile
cuprinse in acest cod
s1 are asteptarea ca
partenerii sat:

Sa sustina principiile acestui cod.

Sa sustina aplicarea de cerinte similare pe lantul lor
valoric.

Sa depuna eforturi rezonabile pentru a comunica
transparent si la timp informatiile relevante cu privire la
progresul lor in sfera dezvoltarii durabile, a principiilor
etice si sociale (ex. prin rapoarte dedicate, paginiin
website-urile proprii, comunicari publice sau, la solicitare,
transmise direct catre TeraPlast si subsidiarele sale).

Sa implementeze sisteme de management si masuri
concrete prin care sa promoveze si asigure securitatea
informatiei, continuitatea afacerilor, performanta
si Tmbunatatirea continua inclusiv in ce priveste
responsabilitatea sociala si de mediu.

Sa actioneze cu responsabilitate fata de mediu si
societate, sa denote un comportament etic si integru.

Sa respecte integral prevederile legale aplicabile in
regiunile in care opereaza.
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Ne asteptam ca partenerii nostri sa poata oferi evidente
(rapoarte, documente, certificari etc.), daca este cazul,
vizavi de respectarea cadrelor legislative aplicabile la nivel
national si a conventiilor internationale privind temele
abordate in acest cod.

Responsabilitatea pentru confirmarea alinierii la
prevederile acestui cod este in intregime a partenerului,
atat prin acceptarea acestui cod, cat si prin raspunsuri

la chestionare dedicate clientilor si furnizorilor TeraPlast.
In momentul acceptarii acestui Cod, partenerul se
angajeaza sa aiba in vedere si sa aplice aceste principii in
relatia cu companiile TeraPlast, dar si in lantul sau valoric,
precum si sa anunte TeraPlast prin reprezentantul cu
care este in contact sau la adresa esg@teraplast.ro cu
privire la incidente prin care incalca prevederile acestui
cod.

In situatia in care partenerul nu respecta (unele, mai
multe sau integral) prevederi ale Codului de Conduita al
partenerilor TeraPlast, are responsabilitatea sa comunice
nealinierea la cod in timp util reprezentantilor companiei
cu care sunt in contact sau prin e-mail la adresa esg@
teraplast.ro In cazul in care companiile TeraPlast
constata incalcari ale prevederilor codului care nu au
fost notificate la timp de catre partener, compania isi
rezerva dreptul, in functie de amploarea si potentialul
impact al aspectelor nerespectate, sa solicite informatii
suplimentare, dovada de implementare a masurilor
corective sau, in cazul situatiilor care pot ridica riscuri si
impacturi semnificative, sa reevalueze colaborarea cu
partenerul in cauza.

Alinierea la acest cod este parte din procesul de
evaluare a lantului valoric al companiilor TeraPlast,
poate influenta amploarea si conditiile de colaborare
in functie de nivelul de respectare a prevederilor de
catre partener, insa nu reprezinta un criteriu exclusiv in
decizia de initiere sau intrerupere a colaborarii.
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ETICA SI PRACTICI DE
AFACERI RESPONSABILE

TeraPlast le solicita tuturor furnizorilor si clientilor sa adopte un comportament etic,
transparent si responsabil in cadrul colaborarii. Ne angajam sa mentinem cele mai
inalte standarde de integritate si ne asteptam ca partenerii nostri sa respinga orice
forma de frauda, coruptie, mita, spalare de bani sau favoruri personale. Ne aliniem
prevederilor Conventiei Organizatiei Natiunilor Unite impotriva Coruptiei (UNCAC) si
promovam o cultura bazata pe corectitudine si respect reciproc.

Este strict interzisa implicarea in practici precum oferirea, solicitarea sau acceptarea
de foloase necuvenite, indiferent de forma sau contextul in care acestea apar.
TeraPlast nu tolereaza nicio actiune care ar putea fi interpretata ca mita, trafic de
influenta sau abuz de pozitie. Partenerii nostri sunt incurajati sa declare orice potential
conflict de interese care ar putea afecta obiectivitatea deciziilor comerciale.

2» Frauda, coruptie, luare
Si dare de mita

Mituirea implica utilizarea improprie a cadourilor si favoruri in schimbul castigului
personal. Angajatii TeraPlast si ai companiilor detinute de TeraPlast nu pot promite
sau oferi, precum nici solicita sau accepta, direct sau indirect prin intermediul tertilor,
in exercitarea sau in legatura cu activitatea profesionald, un avantaj nemeritat de
orice natura, cu scopul de a indeplini sau de a se abtine de la indeplinirea unui act, cu
incalcarea obligatiilor sale. Avem asteptarea ca partenerii nostri sa respecte aceleasi
principii in relatia cu echipele noastre.

Delapidarea si furtul constau in insusirea sau folosirea ilegala a unor sume de bani sau
bunuri aflate In gestiune. Angajatii companiei vor avea grija sa nu isi Insuseasca sau sa
Nnu foloseasca in afara legii banii sau bunurile aflate in gestiune sau administrare sau
Cu care intra in contact prin natura activitatii lor, iar partenerii nostri se angajeaza sa
nu incurajeze astfel de practici sau sa raporteze orice situatie, in relatia cu companiile
noastre, care genereaza riscuri de delapidare si/sau furt.

Partenerii nostri se asigura ca nu sunt implicati si/sau nu exista riscuri de a fi implicati,
prin activitatile pe care le desfasoara, in practici frauduloase, spalare de bani,

coruptie, luare si dare de mita, oferirea de favoruri in schimbul castigului personal sau
finantarea terorismului. Totodata, atat angajatii grupului nostru, cat si partenerii Nostri
nu ofera sau promit avantaje nepermise unii altora sau unor terte parti, nu solicita
astfel de avantaje si nu permit sa li se promita astfel de avantaje.
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Oferirea de cadouri sub forma de bani sau bunuri, precum si oferirea de favoruri
care includ, dar nu se rezuma la invitatii la evenimente, acoperirea cheltuielilor sau
alte tipuri de servicii, nu este acceptabila decat in cazul in care valoarea lor este
simbolica sau scazuta, avand in vedere circumstantele si atat timp cat acestea nu
sunt de natura de a crea dubii cu privire la onestitatea celui care le oferd, respectiv la
impartialitatea beneficiarului. In niciun caz si sub nicio forma, partenerii TeraPlast nu
vor oferi sau accepta beneficii materiale sau imateriale in relatia lor cu functionarii
publici sau persoanele asimilabile acestora, prin incalcarea legii. Conditiile specifice
privind tipurile de cadouri, modul de gestionare si valoarea acestora sunt prevazute in
documentele interne ale companiilor TeraPlast, iar angajatii nostri sunt responsabili
pentru respectarea prevederilor.

Toate tranzactiile si operatiunile desfasurate in relatie cu TeraPlast si subsidiarele sale
trebuie sa fie documentate corect, complet si in conformitate cu normele contabile

si de control intern. Responsabilitatea pentru mentinerea unui mediu de lucru etic
apartine fiecaruia dintre noi. Orice suspiciune de comportament neconform sau de
incalcare a principiilor de integritate trebuie raportata prin canalele interne dedicate,
Ccu garantia ca identitatea persoanei care semnaleaza va fi protejata si ca nu vor exista
represalii.

Totodata, avem asteptarea ca partenerii nostri sa ia toate masurile necesare pentru
combaterea spalarii banilor in sfera lor de influenta. Asta include modalitatea de
atribuire, negociere si executare a contractelor comerciale si respectarea tuturor
normelor si reglementarilor in vigoare.

In cazul unor conflicte din aceste sfere, cu potential de a avea un impact semnificativ
in afacerile sale sau in relatia cu companiile noastre, partenerii se angajeaza sa
comunice aceste situatii in cel mai scurt timp posibil, impreuna cu masurile de
remediere si prevenire pe care le-a identificat si le implementeaza.

IV=L Securitatea
- informatiilor
Pentru diminuarea riscurilor privind scurgerea de informatii si/sau de date cu caracter

personal, partenerii nostri aplica masuri de securitate cibernetica si au implementate
proceduri menite sa asigure un nivel sporit de securitate a informatiilor.

Totodata, trateaza cu responsabilitate detaliile despre colaborarea cu TeraPlast
(preturi, conditii comerciale, alte informatii) si datele cu caracter personal cu care intra
in contact si se asigura ca eventuale solicitari de informatii cu caracter personal se
rezuma la informatii strict necesare, transmise prin canale de incredere, securizate,
respectand principiul minimizarii datelor (se trimit informatiile strict necesare).

In cazul datelor cu caracter personal, partenerii nostri utilizeaza aceste date doar in
scopurile declarate si legitime, le protejeaza prin masuri tehnice si organizatorice
stricte si respecta pe deplin drepturile persoanelor vizate.

Comunicarea acestora se face utilizand mijloace securizate, precum documente
electronice protejate prin parola si/sau criptare, sisteme informatice cu acces
restrictionat, transmiterea in format fizic sigilat si marcat ,Confidential”. Se evita
categoric transmiterea de astfel de date prin mijloace nesecurizate (aplicatii de
mesagerie, dispozitive externe fara protectie) sau catre persoane neautorizate.
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] tormay
F| Informatii cu caracter
= confidential

Acordam o atentie deosebita bunelor practici privind etica in afaceri, iar in calitate
de companie listata la bursa de valori (BVB, simbol TRP) gestionarea responsabila a
informatiilor cu caracter confidential este un pilon cheie in aceasta sfera.
Informatiile confidentiale reprezinta tot ceea ce defineste activitatea si
competitivitatea companiei si includ, dar nu se rezuma la: planurile de afaceri,
strategia comerciala, datele financiare, informatiile despre clienti si parteneri,
rezultatele de cercetare si dezvoltare, investitii, proiecte comune, precum si datele
personale ale colegilor si colaboratorilor nostri.

Accesul la aceste informatii este limitat si, de fiecare data cand un partener are
contact cu ele, este obligat sa respecte clauzele de confidentialitate asumate prin
contractele semnate. Divulgarea acestor informatii in afara companiei sau catre
persoane care nuU au autorizatia necesara Nu este acceptata in nicio situatie.

Informatiile referitoare la proiecte comune, colaborari sau alte aspecte care pot
influenta imaginea si reputatia companiilor TeraPlast si/sau ale partenerilor nu pot
fi facute publice unilateral, ci doar cu acordul prealabil al reprezentantilor TeraPlast.
In plus, partenerii nostri sunt constienti ca, in functie de natura acestor informatii,
ele pot intra sub incidenta reglementarilor privind piata de capital, situatie in care
comunicarea catre public se face exclusiv dupa sau concomitent cu publicarea la
Bursa de Valori Bucuresti.

Aceleasi principii se aplica si in cazul informatiilor privilegiate care pot influenta
decizia de cumparare a actiunilor TeraPlast (BVB: TRP) si care nu sunt disponibile
public, in acelasi timp, pentru toti actionarii.

>1L€) Conflicte de interese si
ata comportament anticoncurential

Un conflict de interese apare atunci cand un interes personal, direct sau indirect,
poate influenta in mod nejustificat obiectivitatea sau deciziile profesionale ale unei
persoane in exercitarea atributiilor sale. Exemple de conflicte pot include, dar nu se
rezuma exclusiv la: relatii de rudenie cu furnizori sau clienti, implicarea financiara

In companii concurente sau participarea la decizii de recrutare unde exista legaturi
personale, favorizarea ilegala a unui prieten, membru de familie sau membru al unei
asociatii in afacerile companiei.

Partenerii companiilor TeraPlast trebuie sa evite implicarea directa sau indirecta in
circumstante unde exista riscul ca rationamentul profesional sau actiunile legate
de un interes principal sa fie in Mmod nejustificat influentate de un interes secundar
sau personal. In cazul in care exista astfel de situatii, partenerul va depune eforturile
necesare pentru a elimina riscurile de conflict de interese sau va anunta in cel mai
scurt timp existenta unuia.

De asemenea, ne asteptam ca partenerii nostri sa respecte dreptul la concurenta
si sa promoveze un comportament concurential corect, in acord cu normele si
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reglementarile in vigoare. Asadar, trebuie evitate situatii care presupun orice acorduri,
asocieri intre concurenti sau practici concentrate care pot avea ca efect impiedicarea,
restrangerea sau denaturarea concurentei in cadrul pietei. Nu este acceptata folosirea
in mod abuziv a unei pozitii dominante de piata pentru obtinerea unor avantaje
competitive sau constrangerea acceptarii unor conditii comerciale.

Aprovizionare din
surse responsabile

Companiile noastre se angajeaza sa colaboreze cu furnizori de produse si servicii care
au in vedere si aplica masuri eficiente de gestionare a impactului asupra mediului

si comunitatilor, principii de etica si integritate, drepturile omului si ale sigurantei
muncii. Asadar, avem asteptarea ca partenerii nostri sa aiba implementate prevederi
in acest sens (politica, procedura etc.) prin care sa se asigure la randul lor ca in relatiile
cu partenerii lor sunt avute in vedere respectarea acestor directii de responsabilitate
in afaceri.

De asemenea, ne asteptam ca pe lantul nostru valoric sa nu existe activitati sau
materiale care sa fie direct sau indirect in legatura sau sa contribuie la finantarea
conflictelor armate, abuzuri din sfera drepturilor omului, prejudicii severe aduse
mediului inconjurator, coruptie si spalare de bani etc.

O -
Avertizor

de integritate

Partenerii nostri se asigura ca nu ingradesc dreptul la sesizarea neregulilor si ca
acestea sunt gestionate corect, in timp util, fara ca persoanele care transmit sesizari
sa se teama de represalii sau intimidare. E de preferat ca furnizorii nostri sa aiba
implementat un sistem de avertizari de integritate disponibil public pentru toate
partile interesate si o procedura de gestionare a sesizarilor primite.

In cazul in care un astfel de sistem nu este disponibil, ne asteptam ca partenerul
nostru sa aiba o procedura de gestionare a situatiilor in care primeste sesizari privind
potentiale conflicte si nereguli legate de etica si anti-coruptie, drepturile omului,
mediu, munca sau alte nereguli in afara sferei reclamatiilor comerciale.

TeraPlast se asteapta ca partenerii sai sa respecte in intregime legislatia nationala

si internationala aplicabila, iar in situatia In care exista incidente care au un impact
semnificativ asupra partenerului sau Iamu\w sau valoric, mai ales daca aceste
incidente rezultd in sanctiuni si/sau actiuni in instantad pe teme legate de prevederile
prezentului Cod, sa anunte imediat TeraPlast sau subsidiara acesteia cu care
partenerul se afla intr-o relatie de colaborare.
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Calitatea si
siguranta produselor

Ne angajam, la nivelul companiilor TeraPlast, sa le oferim clientilor nostri produse si
servicii sigure si de calitate, care respecta permanent standardele aplicabile. Drept
urmare, ne dorim sa colaboram cu furnizori care ofera, la randul lor, produse si servicii
de Tnalta calitate, care respecta specificatiile tehnice solicitate si care provin din surse
gestionate responsabil. Partenerii nostri trebuie sa puna la dispozitie fise tehnice si/
sau documente privind siguranta si calitatea produselor sau serviciilor oferite, iar in
cazul unor incidente in aceasta sfera sa notifice in cel mai scurt timp compania care
poate fi afectata.

De asemenea, ne angajam sa punem la dispozitia clientilor nostri toate informatiile
necesare privind caracteristicile tehnice ale produselor noastre. Produsele sunt
insotite de documentatie clara si accesibila privind manipularea, depozitarea si
utilizarea corectd, iar acolo unde este necesar includem etichetari detaliate cu
informatii tehnice, loturi de productie si standarde de conformitate.

Donati
] sisponsorizari

TeraPlast si companiile sale sustin comunitatea prin parteneriate, sponsorizari si
donatii directionate catre proiecte din domeniile educatie, social, sport, sanatate si
protectia mediului. Aceste actiuni sunt realizate cu respectarea stricta a legislatiei
si in conditii de transparenta, fara a urmari obtinerea de avantaje comerciale sau
influentarea deciziilor politice.

Ne asteptam ca si partenerii nostri sa adopte aceeasi conduita, evitand orice practici
care ar putea genera conflicte de interese sau ar putea afecta impartialitatea si
integritatea activitatii noastre. Solicitarile de sponsorizare sau donatii trebuie sa aiba
exclusiv un scop legitim si transparent, iar partenerii au responsabilitatea de a nu
conditiona relatiile comerciale de astfel de beneficii.
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STANDARDE DE MUNCA
SI DREPTURILE OMULUI

Drepturile omului si conditiile echitabile de munca reprezinta un element esential

al moduluiin care TeraPlast intelege sa isi desfasoare activitatea si sa colaboreze cu
partenerii sai. Promovarea unui mediu de lucru sanatos, lipsit de discriminare, hartuire
sau abuz, contribuie nu doar la protejarea persoanelor, ci si la consolidarea unei relatii
de afaceri bazate pe incredere si integritate.

In acelasi spirit, ne asteptam ca partenerii nostri s& asigure propriilor angajati un
mediu de lucru sigur, corect si respectuos, sa previna orice forma de abuz, exploatare
sau discriminare si sa promoveze libertatea, egalitatea de sanse si respectarea
demnitatii umane. Aceste principii constituie fundamentul unei colaborari
responsabile si sustenabile pe intreg lantul valoric.

> Mediul
© de lucru

Ne asteptam ca partenerii nostri sa ofere angajatilor lor conditii de munca sigure si
sanatoase. In acest sens ne referim, fara a exclude, la accesul la apa potabil3, instalatii
sanitare adecvate, masuri de siguranta impotriva incendiilor si a altor situatii de
urgenta, echipament individual de protectie a muncii, acces la servicii medicale de
urgenta si spatii de lucru curate, cu utilaje in stare buna de functionare.

In cazul in care echipamentele, fluxurile sau spatiile de lucru ale angajatilor ridica
potentiale riscuri privind sanatatea lor fizica sau psihica, partenerul trebuie sa se
asigure ca gestioneaza corect zonele de risc, actioneaza specific si monitorizeaza,
iar la cerere poate furniza informatii privind aceste aspecte pentru a arata eficienta
masurilor in vigoare.

n plus, este responsabilitatea partenerilor s respecte legislatia privind sanatatea si
securitatea In munca si sa dezvolte mecanisme prin care sa previna accidentele si
imbolnavirile profesionale. Aceasta presupune instruirea regulata a angajatilor pentru
utilizarea corecta a echipamentelor si pentru reactia adecvata in situatii de urgenta,
evaluarea si actualizarea periodica a riscurilor existente la locul de munca, precum si
implementarea unor planuri clare de prevenire si interventie.

Totodata, partenerii trebuie sa se asigure ca angajatii lor sunt informati si consultati
cu privire la aspectele care le pot afecta siguranta si sanatatea, iar orice incident de
munca este documentat si urmat de masuri concrete pentru prevenirea repetarii lui.
n acest fel, mediul de lucru devine nu doar un spatiu sigur si conform cu legea, ci si
unul bazat pe responsabilitate, transparenta si respect reciproc.
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@ Munca copiilor

S1 angajati minori

Nu acceptam si condamnam munca copiilor (munca prestata de orice persoana sub
18 ani) in locatiile in care companiile TeraPlast isi desfasoara activitatea, care nu face
obiectul cadrelor legislative nationale privind practica profesionald si conditiile in care
0 persoana cu o varsta de sub 18 ani poate activa profesional in afara activitatii scolare
si numai in conditiile n care nu 1i este pusa in pericol siguranta.

In cazul in care partenerii nostri colaboreaza in scop profesional cu adolescenti,
trebuie sa se asigure ca acestia Nu presteaza activitati in timpul noptii (schimb de
noapte) si nici Nnu sunt expusi la orice situatie care poate reprezenta riscuri vizavi de
sanatatea si dezvoltarea lor fizicd si/sau mentala, iar documentele privind colaborarea
cu persoanele in cauza sunt complete, corecte si conforme reglementarilor in vigoare.

t Munca
fortata/silnica

Partenerii nostri nu vor folosi si nu vor fi implicati sub nicio forma sau circumstanta
in activitati legate de munca silnica, fortata sau sclavia moderna in toate formele
sale, inclusiv traficul de persoane, precum si in alte forme de munca in care nu se
respecta drepturile omului, drepturile la odihna si remunerare sau care nu reprezinta
consimtamantul integral al angajatului.

Angajatii vor semna voluntar un contract individual de munca in care sunt prevazute
clar toate conditiile de angajare, obligatiile si masurile in cazul neindeplinirii acestora
si care va fi respectat in integralitate de catre ambele parti.

I ..
°2| Salarii corecte

=l si beneficii pentru angajati

oo
Ne asteptam ca partenerii nostri sa le asigure propriilor angajati salarii corecte
raportate la piata si munca depusa, dar nu mai mici decat salariul minim pentru
asigurarea unui trai decent, precum si beneficii in acord cu reglementarile aplicabile
si, daca este cazul, cu contractele colective de munca.

Un nivel de trai decent include capacitatea individului de a-si asigura accesul la
hrang, apa, locuinta, educatie, servicii medicale, transport si imbracaminte, precum

si alte nevoi esentiale. Tn acest sens, angajatorul este responsabil de asigurarea unui
nivel salarial care indeplineste cel putin la nivel minim aceste nevoi si care poate fi
validat in raport cu nivelul salarial la nivel national in tarile unde munca este prestata.
Totodata, angajatorul se asigura ca, la momentul angajarii, furnizeaza informatii clare
si complete privind salariul, modalitatea de plata si beneficiile aferente si nu tolereaza
forme de munca nedeclarata sau remunerarea partiala in afara prevederilor legale.
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Nediscriminare

TeraPlast nu tolereaza comportamente care denota sau incurajeaza hartuirea,
discriminarea sau represaliile de orice fel In nicio situatie. Ne asteptam ca partenerii
nostri sa aplice astfel de principii si sa se asigure ca ofera egalitate de sanse si
tratament cu privire la angajare si activitatea prestata, fara discriminare pe criterii
legate de sex, rasa, varsta, culoarea pielii, religie, orientare sexuala, opinii politice,
nationalitate sau dizabilitati de orice fel. Evaluarea si aprecierea performantelor
angajatilor, precum si evaluarea potrivirii pe post trebuie sa fie procese verificabile,
care sa aiba la baza criterii privind competentele profesionale.

Hartuire
Si abuz

Partenerii nostri trebuie sa asigure un mediu de lucru lipsit de hartuire si abuz.

Asta Inseamna aplicarea unui comportament egal fata de toti angajatii si pe intreg
lantul valoric, avand la baza respectarea demnitatii, precum si masuri de prevenire
si gestionare a incidentelor care fac referire la amenintari de orice naturg, violenta,
exploatare, hartuire verbala sau psihologica sau orice alta forma de represalii si abuz.

Ore de munca
st documente

Respectarea tuturor legilor nationale aplicabile si a standardelor obligatorii din
industria in care activeaza (daca acestea exista), cu privire la numarul de ore de munca
si zile libere, este obligatorie pentru toti partenerii nostri. Saptamana standard de
munca, fara a include eventuale ore suplimentare, nu trebuie sa depaseasca 40 de ore
in total, daca legislatia in vigoare nu prevede altceva. Orele suplimentare sau munca
prestata in afara orelor de program trebuie remunerate ca atare si prestate voluntar.
Asta Inseamna ca partenerii nostri trebuie sa se asigure ca in cadrul companiei lor

Nu suNnt permise sau incurajate comportamente menite sa constranga, sa intimideze
angajatii sau sa ii pedepseasca pentru refuzul de a munciin timpul liber. Cu privire

la timpul de odihna, angajatorul trebuie sa se asigure ca angajatii sai beneficiaza

de timp de odihna periodic, conform drepturilor definite prin legislatia nationala
aplicabila.

@7 Libertate de asociere
si dreptul la negociere colectiva

Partenerii nostri nu trebuie sa le ingradeasca angajatilor lor dreptul la asociere si
negociere colectiva, conform prevederilor legislatiei aplicabile: dreptul de a forma, de
a adera si de a organiza grupuri de afinitate pe diverse teme atat timp cat acestea sau
principiile si practicile pe care acestea le promoveaza nu contravin normelor de etica
si conduitd; dreptul de a fi reprezentati de un sindicat in relatia cu compania. In cazul
in care legislatia nationala aplicabila nu prevede asocierea colectiva, partenerul poate
folosi alte instrumente prin care sa asigure acest drept angajatilor sai, insa fara ca
aceasta cerinta sa fie obligatorie.

Cod de conduita al furnizorilor Grupului TeraPlast
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MEDIU SI
DEZVOLTARE DURABILA

Protectia mediului si promovarea dezvoltarii durabile sunt valori fundamentale pentru
TeraPlast si reprezinta o parte esentiala a responsabilitatii noastre fata de comunitati
si generatiile viitoare. Dorim ca partenerii nostri sa Impartaseasca aceleasi principii,

sa actioneze cu precautie si responsabilitate si sa contribuie activ la reducerea
impactului asupra mediului. Prin integrarea unor practici durabile — de la utilizarea
eficienta a resurselor pana la gestionarea responsabila a deseurilor si protejarea
biodiversitatii — putem crea impreuna valoare pe termen lung si putem consolida o
relatie bazata pe incredere, integritate si respect pentru mediul inconjurator.

Grija fata
de mediu

Asteptam din partea partenerilor nostri o atitudine responsabila vizavi de mediul
inconjurator. Principiile privind grija pentru mediu, protectia acestuia, alinierea

la cadrele legislative nationale si, dupa caz, sustinerea principiilor conventiilor si
initiativelor internationale din sfera mediului pe care partenerul sustine ca le respecta
si aplica, trebuie sa fie concretizate printr-o politica de mediu sau un document
echivalent (strategie, cod).

In abordarea privind gestionarea impacturilor existente si potentiale asupra mediului,
partenerul trebuie sa aplice principiul precautiei (prevenire, nu remediere), sa
comunice initiative pe care le implementeaza si/sau sustine pentru a promova
protectia mediului si comportamentul responsabil fata de acesta. De asemenea, este
preferabil ca abordarea partenerului in aceasta sferad sa se extinda catre dezvoltarea
si/sau utilizarea de tehnologii prietenoase cu mediul si practici responsabile pe lantul
valoric si ciclul de viata al produselor.
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Managementul resurselor
si gazele cu efect de sera

Partenerii nostri trebuie sa isi monitorizeze cel putin anual consumul de resurse
naturale, sa se asigure ca respecta prevederile legale din domeniu si sa aiba la nivelul
companiei un proces de monitorizare si gestionare a consumului de resurse, cu
obiectivul de eficientizare energetica.

Prin prisma gazelor cu efect de sera, in cazul in care partenerul monitorizeaza
propriile emisii, ne asteptam ca acesta sa publice progresul sau in reducerea emisiilor
si masurile specifice abordate (ex. utilizarea de energie regenerabild, utilizarea de
echipamente cu consum redus de energie) sau sa poata sa ne puna la dispozitie
aceste informatii.

6> Gestionarea responsabild
$—=7 a consumului de ap3

In cazul in care cadrele legale aplicabile contin prevederi in legdtura cu consumul
de apa, aplicabile colaboratorului TeraPlast, acesta trebuie sa se alinieze in totalitate
acestora.

Totodata, ne asteptam sa existe proceduri clare privind gestionarea responsabila a
consumului de apa si prevenirea poludrii de catre partenerii nostri. In plus, este de
preferat sa existe masuri specifice care fructifica oportunitatile de eficientizare si
reducere a consumului de apa, aplicate la nivelul companiei (ex. recircularea apei,
utilizarea de tehnologii care reduc substantial necesarul de apa).

Gestionarea
deseurilor

Partenerii TeraPlast trebuie sa actioneze specific pentru a preveni ca deseurile sa
ajunga in natura si pentru a reduce cantitatile de deseuri generate prin activitatea
proprie, prin alinierea la sau suplimentar fata de respectarea prevederilor legale
din acest domeniu. In cazul partenerilor care desfasoara activitati de productie, ne
asteptam la un sistem functional prin care sa se gestioneze optim deseurile din
productie (ex. reciclare, predare la colectori, trasabilitate, eficientizari operationale
pentru reducerea cantitatii de deseuri generate din productie).

£
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[ Substante
L) periculoase

Tn cazul in care activitatea partenerilor include gestionarea substantelor periculoase,
acestia trebuie sa ia masuri de diminuare a cantitatii de substante periculoase
utilizate si/sau sa se asigure ca au implementate fluxuri si masuri de evitare a
materializarii riscurilor de mediu ca urmare a unor scurgeri sau deversari.

L~ X
AL )
.~} Biodiversitate

Prin activitatea desfasurata, partenerii nostri trebuie sa se asigure ca nu au un
impact negativ asupra biodiversitatii ca rezultat al activitatii proprii si/sau ca riscurile
din aceasta sfera sunt evaluate si gestionate corect, aplicand principiul precautiei.
Impactul negativ asupra biodiversitatii poate include, dar nu se rezuma la: niveluri de
sunet/zgomot, poluare, activitati economice in vecinatatea zonelor protejate.
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AVERTIZORUL
DE INTEGRITATE

Prin sistemul de avertizare de integritate (“Whistleblowing”) implementat, incurajam
persoanele care detin, dintr-un context profesional, informatii obiective legate de
incalcarea reglementarilor sau a normelor de integritate de catre companie, angajati
sau colaboratori, sa raporteze aceste nereguli prin canalele de raportare puse la
dispozitie.

Scopul avertizarilor de integritate este acela de a lua masuri corective sau preventive
Impotriva unor incalcari, omisiuni, nereguli sau fapte menite sa afecteze angajatii,
actionarii, clientii, furnizorii si in sens mai larg mediul economic si social in care ne
desfasuram activitatea.

Prin intermediul raportarilor de integritate se pot semnala in sigurantd, inclusiv
anonim:

Conflicte de interese

Coruptie sau actiuni cu potential fraudulos

Luare/dare de mita

Incalcarea drepturilor omului (eg. discriminare, rasism, hartuire)

Incalcarea dreptului muncii (eg. munca fortatd, munca copiilor)

Nerespectarea vietii private si a protectiei datelor cu caracter personal

Incalcarea grava a politicilor, procedurilor si regulamentelor companiei

Incalcari ale Codului de conduitd al companiei

Actiuni care pun in pericol siguranta si securitatea unui/a mai multor angajati

Acte/fapte ddunatoare mediului inconjurator
TeraPlast va initia toate actiunile necesare, conform reglementarilor legale, pentru
analiza si solutionarea neregulilor identificate, precum si a contextului care a permis
producerea lor. Prin aceasta actiune ne alaturam directivelor europene si initiativelor
companiei de a sustine un nivel inalt de etica si comportament profesional in toate
activitatile pe care le realizam, promovand astfel un model de afaceri sustenabil si
performant.
Reclamatiile partenerilor cu privire la produsele si serviciile oferite de companie nu
constituie subiect al avertizarii de integritate. Acestea pot fi adresate la reclamatii@
teraplast.ro

Avertizorul de integritate este disponibil aici https:./Awww.teraplast.ro/despre-noi/
formular-sesizari-nereguli/
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