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Cod de Conduita al furnizorilor Grupului TeraPlast

Despre acest cod

Abordarea noastra

Grupul TeraPlast se angajeaza la aplicarea celor mai
inalte standarde de etica si conduita in afaceri. Astfel,
ne asiguram ca activitatea noastra este lipsita de
conflicte, riscurile se gestioneaza corect si se reduc.
in acelasi timp, consideram ca suntem responsabili
sa avem un comportament corect, care sa nu aduca
prejudicii mediului inconjurator si societatii, in timp
ce urmarim prosperitatea afacerilor noastre in
beneficiul actionarilor, angajatilor si clientilor nostri.
Credem in relatii de afaceri bazate pe incredere,
respect reciproc si valori comune. Consideram céa
furnizorii nostri ne sunt parteneri in crestere si
dezvoltare, drept urmare ne dorim ca acest
parteneriat sa se extinda si catre dezvoltarea durabila
prin respectarea si promovarea unor principii
comune.

Pe parcursul acestui cod, termenii ,furnizor” si
~partener” sunt utilizati alternativ, fdcand referire la
furnizorii de produse si servicii in relatie cu
companiile Grupului TeraPlast. ,Grupul TeraPlast”
face referire la compania TeraPlast SA si la
subsidiarele sale prin prisma aplicabilitatii acestui
cod la nivelul tuturor companiilor care compun Grupul
TeraPlast.

Acest cod a fost intocmit avdnd la baza principiile
promovate de cétre initiativele si  conventiile
internationale, respectiv cele 10 principii privind
afacerile si drepturile omului ale UN Global Compact.
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Despre acest cod

Grupul TeraPlast acorda atentie principiilor cuprinse
n acest cod si are asteptarea ca furnizorii séi:

- Sa sustina principiile acestui cod.

- Sa sustina aplicarea de cerinte similare pe lantul lor
valoric.

- Sa depuna eforturi rezonabile pentru a comunica
transparent si la timp informatiile relevante cu
privire la progresul lor in sfera dezvoltarii durabile, a
principiilor etice si sociale (ex. prin rapoarte
dedicate, pagini in website-urile proprii, comunicari
publice sau, la solicitare, transmise direct catre
TeraPlast si subsidiarele sale).

- Sa implementeze sisteme de management si
masuri concrete prin care sa promoveze Si asigure
securitatea informatiei, continuitatea afacerilor,
performanta si imbunatatirea continua inclusiv in
ce priveste responsabilitatea sociala si de mediu.

- Sa actioneze cu responsabilitate fata de mediu si
societate, sa denote un comportament etic si
integru.

- Sa respecte integral prevederile legale aplicabile in
regiunile in care opereaza.
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Despre acest cod

Ne asteptdm ca partenerii nostri sd poata oferi garantii
(rapoarte, documente, certificari etc.), daca este cazul,
vizavi de respectarea cadrelor legislative aplicabile la
nivel national si a conventiilor internationale privind
temele abordate in acest cod.

Responsabilitatea pentru afirmatiile despre alinierea la
prevederile acestui cod este in intregime a furnizorului,
atat prin semnarea acestui cod, cat si prin raspunsuri la
chestionare dedicate furnizorilor Grupului TeraPlast. in
momentul semnarii acestui Cod, partenerul se
angajeaza sa aiba in vedere si sa aplice aceste principii
in relatia cu companiile Grupului TeraPlast, precum si
sa anunte Grupul TeraPlast prin reprezentantul cu care
este in contact sau la adresa
suppliersurvey@teraplast.ro cu privire la incidente prin
care incalca prevederile acestui cod.

in situatia in care furnizorul nu respecta (unele, mai
multe sau integral) prevederi ale Codului de Conduita al
furnizorilor Grupului TeraPlast, este responsabilitatea sa
sa comunice nealinierea la cod 1in timp util
reprezentantilor Grupului cu care sunt in contact sau
prin e-mail la adresa suppliersurvey@teraplast.ro

Alinierea la acest cod este parte din procesul de
evaluare a furnizorilor Grupului TeraPlast, poate
influenta amploarea si conditile de colaborare in
functie de nivelul de respectare a prevederilor de cétre
partener, insd nu reprezintd un criteriu exclusiv in
decizia de initiere sau intrerupere a colaborarii.







Cod de Conduita al furnizorilor Grupului TeraPlast

Etica si practici de afaceri
corecte

Frauda, coruptie, luare si dare de mita

Partenerii nostri se asigura ca nu sunt implicati si/sau nu exista riscuri de
a fi implicati, prin activitatile pe care le desfasoara, in practici
frauduloase, spalare de bani, coruptie, luare si dare de mita, oferirea de
favoruri in schimbul castigului personal sau finantarea terorismului.
Oferirea de cadouri sub forma de bani sau bunuri nu este acceptabila
decat in cazul in care valoarea lor este simbolica sau scazuta, avand in
vedere circumstantele si atat timp cat acestea nu sunt de naturd de a
crea dubii cu privire la onestitatea celui care le ofera, respectiv la
impatialitatea beneficiarului. in cazul unor conflicte din aceste sfere, cu
potential de a avea un impact semnificativ in afacerile sale sau in relatia
cu companiile grupului nostru, partenerii se angajeaza sa comunice
aceste aspecte in cel mai scurt timp posibil, impreuna cu masurile de
remediere si prevenire pe care le-a identificat si le implementeaza.

Securitatea informatiilor

Pentru diminuarea riscurilor privind scurgerea de informatii si/sau de
date cu caracter personal, partenerii nostri aplica masuri de securitate
cibernetica si au implementate proceduri menite s& asigure un nivel
sporit de securitate a informatiilor.
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Informatii cu caracter confidential

Grupul nostru acorda o atentie deosebita bunelor practici privind etica in
afaceri, iar in calitate de companie listata la bursa de valori (BVB, simbol
TRP) gestionarea responsabila a informatiilor cu caracter confidential
este un pilon cheie in aceasta sfera.

in masura in care unul dintre partenerii nostri detine informatii
privilegiate cu privire la activitatea companiilor grupului sau la planurile
strategice ale acestora, preturi si/sau activitatea de cercetare si
dezvoltare, brevete, stocuri sau alte informatii sensibile, ne asteptdm ca
respectivul partener sa nu divulge informatiile fara acordul specific al
reprezentantilor Grupului, in special inainte ca acestea sa devina
publice. Aceleasi principii se aplica si in cazul informatiilor privilegiate
care pot influenta decizia de cumparare a actiunilor TeraPlast (BVB: TRP)
si care nu sunt disponibile public, in acelasi timp, pentru toti actionarii.

Conflicte de interese si comportament anticoncurential

Partenerii Grupului TeraPlast trebuie sa evite implicarea directda sau
indirecta Tn circumstante unde exista riscul ca rationamentul profesional
sau actiunile legate de un interes principal sa fie in mod nejustificat
influentate de un interes secundar sau personal. in cazul in care exista
astfel de situatii, furnizorul va depune eforturile necesare pentru a
elimina riscurile de conflict de interese sau va anunta in cel mai scurt
timp existenta unui conflict de interese.

De asemenea, ne asteptdm ca partenerii nostri sa respecte dreptul la
concurenta si s& promoveze un comportament concurential corect, in
acord cu normele si reglementarile in vigoare. Asadar, trebuie evitate
situatii care presupun orice acorduri, asocieri intre concurenti sau
practici concentrate care pot avea ca efect impiedicarea, restrangerea
sau denaturarea concurentei in cadrul pietei. Nu este acceptata folosirea
in mod abuziv a unei pozitii dominante de piatd pentru obtinerea unor
avantaje competitive sau constrdngerea acceptarii unor conditii
comerciale.
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Aprovizionare din surse responsabile

Grupul nostru se angajeaza sa utilizeze materii prime din surse legale si
sustenabile si sa colaboreze cu furnizori de produse si servicii care au in
vedere aceste principii. Asadar, avem asteptarea de la furnizorii nostri sa
aiba implementate prevederi in acest sens (politica, procedura etc.) prin
care sa se asigure la randul lor ca in relatiile cu partenerii lor sunt avute
in vedere respectarea principiilor de a nu dauna semnificativ sau de a
proteja natura si biodiversitatea, precum si a principiilor legate de
drepturile omului, munca fortata si anti-coruptie. De asemenea, ne
asteptdm ca pe lantul nostru valoric sa nu existe activitati sau materiale
care sa fie direct sau indirect in legatura sau sa contribuie la finantarea
conflictelor armate, abuzuri din sfera drepturilor omului, prejudicii severe
aduse mediului inconjurator, coruptie si spalare de bani etc.

Avertizor de integritate

Partenerii nostri se asigurd ca nu ingrddesc dreptul la sesizarea
neregulilor si ca acestea sunt gestionate corect, in timp util, fard ca
persoanele care transmit sesizari sa se teama de represalii sau
intimidare. E de preferat ca furnizorii nostri s aibad implementat un
sistem de avertizari de integritate disponibil public pentru toate partile
interesate si o procedurad de gestionare a sesizarilor primite. in cazul in
care un astfel de sistem nu este disponibil, ne asteptam sa aiba o
procedura de gestionare a situatiilor in care primesc sesizari privind
potentiale conflicte si nereguli legate de etica si anti-coruptie, drepturile
omului, mediu, munca sau alte nereguli.
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Sanatate si securitate in
munca

Calitatea si siguranta produselor

Ne angajam, la nivelul Grupului TeraPlast, sa oferim clientilor nostri
produse si servicii sigure si de calitate, care respectd permanent
standardele aplicabile. Drept urmare, ne dorim sa colaboram cu furnizori
care oferd, la randul lor, produse si servicii de inalta calitate, care
respecta specificatiile tehnice solicitate si provin din surse gestionate
responsabil. Partenerii nostri trebuie sa puna la dispozitie fise tehnice
si/sau documente privind siguranta si calitatea produselor sau serviciilor
oferite, iar in cazul unor incidente in aceasta sfera sa notifice in cel mai
scurt timp compania din cadrul Grupului TeraPlast care poate fi afectata.

Mediul de lucru

Ne asteptam ca partenerii nostri s ofere angajatilor lor conditii de
munca sigure si sinitoase. in acest sens ne referim, fard a exclude, la
accesul la apa potabild, instalatii sanitare adecvate, masuri de siguranta
impotriva incendiilor si a altor situatii de urgenta, echipament individual
de protectie, acces la servicii medicale de urgenta si spatii de lucru
curate, cu utilaje in stare bund de functionare. in cazul in care
echipamentele, fluxurile sau spatiile de lucru ale angajatilor ridica
potentiale riscuri privind sanatatea lor fizicd sau psihica, partenerul
trebuie sa se asigure ca gestioneaza corect zonele de risc, actioneaza
specific si monitorizeaza, iar la cerere poate furniza informatii privind
aceste aspecte pentru a arata eficienta masurilor in vigoare.
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Standarde de munca si
drepturile omului

Munca copiilor si angajati minori

Nu acceptdm si condamnam munca copiilor (munca prestata de orice
persoana sub 15 ani) in locatiile in care Grupul TeraPlast isi desfasoara
activitatea, care nu face obiectul cadrelor legislative nationale privind
practica profesionala si conditiile in care o persoana cu o varsta de sub
18 ani poate activa profesional in afara activitatii scolare si numai in
conditiile in care nu ii este pusa in pericol siguranta. in cazul in care
colaboram in scop profesional cu adolescenti, ne asiguram ca acestia
nu presteaza activitati in timpul noptii (schimb de noapte) si nici nu sunt
expusi la orice situatie care poate reprezenta riscuri vizavi de sdnéatatea
si dezvoltarea lor fizicd si/sau mentala, conform reglementarilor in
vigoare. Asadar, solicitam ca toti partenerii nostri sa respecte aceste
prevederi in activitatea lor.

Munca fortata/silnica

Partenerii nostri nu vor folosi si nu vor fi implicati sub nicio forma sau
circumstantad in activitati legate de munca silnica, fortatd sau sclavia
moderna in toate formele sale, inclusiv traficul de persoane, precum siin
alte forme de munca in care nu se respecta drepturile omului, drepturile
la odihna si remunerare sau care nu reprezinta consimtamantul integral
al angajatului.

Angajatii vor semna voluntar un contract individual de munca in care
sunt prevazute clar toate conditiile de angajare, obligatiile si masurile in
cazul neindeplinirii acestora si care va fi respectat in integralitate de
catre ambele parti.
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Salarii corecte si beneficii pentru angajati

Ne asteptdm ca partenerii nostri sa asigure propriilor angajati salarii
corecte in raport cu munca depusa, dar nu mai mici decat salariul minim
pentru asigurarea unui trai decent, precum si beneficii in acord cu
reglementarile aplicabile si, daca este cazul, cu contractele colective de
munca. Un nivel de trai decent include capacitatea individului de a-si
asigura accesul la hrana, apa, locuintd, educatie, servicii medicale,
transport si imbrac&minte, precum si alte nevoi esentiale. in acest sens,
angajatorul este responsabil de asigurarea unui nivel salarial care
indeplineste cel putin la nivel minim aceste nevoi si care poate fi validat
in raport cu nivelul salarial la nivel national in tarile unde munca este
prestata. Totodata, angajatorul se asigura ca ofera la momentul
angajarii informatii clare si complete cu privire la salariu, plata si alte
beneficii.

Nediscriminare

Grupul nostru nu tolereaza comportamente care denota sau incurajeaza
hartuirea, discriminarea sau represaliile de orice fel in nicio situatie. Ne
asteptam ca partenerii nostri sa aplice astfel de principii si sa se asigure
ca oferd egalitate de sanse si tratament cu privire la angajare si
activitatea prestata, fara discriminare pe criterii legate de sex, rasa,
varsta, culoarea pielii, religie, orientare sexuald, opinii politice,
nationalitate sau dizabilitdti de orice fel. Evaluarea si aprecierea
performantelor angajatilor, precum si evaluarea potrivirii pe post trebuie
sa fie procese verificabile, care sa aiba la baza criterii privind
competentele profesionale.

Hartuire si abuz

Partenerii nostri trebuie sa asigure un mediu de lucru lipsit de hartuire si
abuz. Asta inseamnéa aplicarea unui comportament egal fatd de toti
angajatii, avand la baza respectarea demnitétii, precum si masuri de
prevenire si gestionare a incidentelor care fac referire la amenintari de
orice naturd, violenta, exploatare, hartuire verbala sau psihologica sau
orice altd forma de represalii si abuz.
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Ore de munca si documente

Respectarea tuturor legilor nationale aplicabile si a standardelor
obligatorii din industria in care activeaza (daca acestea existd), cu
privire la numarul de ore de munca si zile libere, este obligatorie pentru
toti partenerii nostri. Sdptdména standard de munca, fara a include
eventuale ore suplimentare, nu trebuie sa depdseasca 48 de ore in total,
daca legislatia in vigoare nu prevede altceva. Orele suplimentare sau
munca prestata in afara orelor de program trebuie remunerate ca atare
Si prestate voluntar. Asta inseamna ca partenerii nostri trebuie sd se
asigure ca in cadrul companiei lor nu sunt permise sau incurajate
comportamente menite sa constranga, sa intimideze angajatii sau sa i
pedepseasca pentru refuzul de a munci in timpul liber. Cu privire la
timpul de odihnd, angajatorul trebuie sa se asigure ca angajatii sai
beneficiaza de timp de odihna periodic, conform drepturilor definite prin
legislatia nationala aplicabila.

Libertate de asociere si dreptul la negociere colectiva

Partenerii nostri trebuie sa le asigure angajatilor lor dreptul la asociere si
negociere colectiva; dreptul de a forma, de a adera si de a organiza
grupuri de afinitate pe diverse teme atat timp cat acestea sau principiile
si practicile pe care acestea le promoveaza nu contravin normelor de
etica si conduita; dreptul de a fi reprezentati de un sindicat in relatia cu
compania. in cazul in care legislatia nationala aplicabila nu prevede sau
interzice asocierea colectiva, partenerul poate folosi alte instrumente
prin care sd asigure acest drept angajatilor sai, insa fara ca aceasta
cerinta sa fie obligatorie.
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Mediu si
dezvoltare durabila

S

Grija fatd de mediu

Asteptam din partea partenerilor nostri o atitudine responsabila vizavi de
mediul inconjurator. Principiile privind grija pentru mediu, protectia
acestuia, alinierea la cadrele legislative nationale si, dupa caz,
sustinerea principiilor conventiilor si initiativelor internationale din sfera
mediului, trebuie sa fie concretizate printr-o politica de mediu sau un
document echivalent (strategie, cod). in abordarea privind gestionarea
impacturilor existente si potentiale asupra mediului, partenerul trebuie
sa aplice principiul precautiei (prevenire, nu remediere), s& comunice
initiative pe care le implementeaza si/sau sustine pentru a promova
protectia mediului si comportamentul responsabil fatd de acesta. De
asemenea, este preferabil ca abordarea partenerului in aceasta sfera sa
se extinda catre dezvoltarea si/sau utilizarea de tehnologii prietenoase
cu mediul si practici responsabile pe lantul valoric si ciclul de viata al
produselor.

Management-ul resurselor si gazele cu efect de sera

Partenerii nostri trebuie sa isi monitorizeze cel putin anual consumul de
energie electrica si gaze naturale, s& se asigure ca respecta prevederile
legale din domeniu si sa aibd la nivelul companiei un proces de
monitorizare si gestionare a consumului de resurse, cu obiectivul de
eficientizare energetica. Prin prisma gazelor cu efect de ser3, in cazul in
care partenerul monitorizeaza propriile emisii, ne asteptam ca acesta sa
publice progresul sdu in reducerea emisiilor si masurile specifice
abordate (ex. utilizarea de energie regenerabila, utilizarea de
echipamente cu consum redus de energie).
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Gestionarea responsabilad a consumului de apa

in cazul in care cadrele legale aplicabile contin prevederi in legatura cu
consumul de apa, partenerul trebuie sa se alinieze in totalitate acestora.
Totodata, ne asteptdm sa existe proceduri clare privind gestionarea
responsabild a consumului de apa si prevenirea poluérii de catre
partenerii nostri. in plus, este de preferat sa existe masuri specifice care
fructifica oportunitatile de eficientizare si reducere a consumului de apa,
aplicate la nivelul companiei (ex. recircularea apei, utilizarea de
tehnologii care reduc substantial necesarul de apa).

Gestionarea deseurilor

Partenerii grupului nostru trebuie sa actioneze specific pentru a preveni
ca deseurile sa ajunga in natura si pentru a reduce cantitatile de deseuri
generate prin activitatea proprie, suplimentar fatd de respectarea
prevederilor legale din acest domeniu. in cazul partenerilor care
desfasoara activitati de productie, ne asteptam la un sistem functional
prin care sa se gestioneze optim deseurile din productie (ex. reciclare,
predare la colectori, eficientizari operationale pentru reducerea cantitatii
de deseuri generate din productie).

Substante periculoase

in cazul in care activitatea partenerilor include gestionarea substantelor
periculoase, acestia trebuie sa ia masuri de diminuare a cantitatii de
substante periculoase utilizate si/sau de prevenire a comportamentelor
care sa materializeze riscurile de mediu ca urmare a unor scurgeri sau
deversari.

Biodiversitate

Prin activitatea desfasurata, partenerii nostri trebuie sa se asigure ca nu
au un impact negativ asupra biodiversitatii ca rezultat al activitatii proprii
Si/sau ca riscurile din aceasta sfera sunt evaluate si gestionate corect,
aplicand principiul precautiei. Impactul negativ asupra biodiversitatii
poate include, dar nu se rezuma la: niveluri de sunet/zgomot, poluare,
activitati economice in vecinatatea zonelor protejate.
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Avertizorul de integritate
al Grupului TeraPlast

Prin sistemul de avertizare de integritate (“Whistleblowing”) implementat,
E incurajam persoanele care detin, dintr-un context profesional, informatii
obiective legate de incalcarea reglementarilor sau a normelor de integritate
de catre companie, angajati sau colaboratori, sa raporteze aceste nereguli

prin canalele de raportare puse la dispozitie.

Reclamatiile clientilor cu privire la produsele si serviciile oferite de companie
nu constituie subiect al avertizarii de integritate. Acestea pot fi adresate la
reclamatii@teraplast.ro

Avertizorul de integritate este disponibil aici https:/www.teraplast.ro/despre-

noi/formular-sesizari-nereguli/
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