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Mesaj din partea CEO-ului

Stimati investitori, colaboratori, colegi,

Sustenabilitatea a ajuns cuvant in limbajul comun, suporta multe semnificatii, dar
daca ar fi sa-i distilam Tntelesul am ajunge la expresia ,viitor armonios”. Ar fi
derivata din cea mai folosita definitie a sustenabilitatii, cea utilizata de Comisia
ONU pentru Mediu si Dezvoltare: sustenabila este acea crestere care satisface
nevoile prezentului fara a compromite capacitatea generatiilor viitoare de a-si
acoperi propriile necesitati.

Prin urmare, sa avem grija sa nu
amanetam viitorul. Sau sa-1 degradam.

In 2021, TeraPlast a aniversat 125 de ani de traditie. Inseamna aproape cinci
generatii. Trebuie sa ne Tntrebam serios ce vom lasa mostenire celor care vor fi
aici peste trei sau cinci generatii.

Tn spatele conceptelor trebuie sa stea actiunile concrete, cuantificabile. La
TeraPlast, pentru acel viitor sustenabil lucram astazi. Alocam resurse financiare
si intelectuale (umane), concentram eforturi nu pentru ca trebuie, ci pentru ca asa
simtim. Nu e o obligatie exterioara, ci o exigenta interna.

Sustenabilitatea nu se atinge peste noapte. Nu este un sprint, este un maraton.
Suntem realisti in ceea ce ne propunem. Nu ne place sa anuntam obiective de
neatins, afisate doar pentru a da lovituri de imagine si a castiga aplauze efemere.
Suntem ambitiosi pentru ca este in ADN-ul nostru si Tn egala masura vrem sa fim
responsabili si proactivi.

Sustenabilitatea pentru noi inseamna reciclare, reutilizare, implicare sociala si
grija pentru angajati, la care adaugam buna guvernanta. Avem trei dimensiuni:
mediu, oameni, etica & guvernanta, fara a fi ierarhizate; toate au aceeasi
importanta.

Mediu

Lumea, asa cum o stiam pana acum 2 ani, s-a schimbat semnificativ. Prioritatile
ni s-au modificat, relationarea cu tot ce ne inconjoara a suferit mutatii. In acelasi
timp, eforturile de decarbonizare s-au intensificat si avem un cadru ambitios la
nivelul Uniunii Europene, cu o reducere accelerata a emisiilor pana in 2030 si
atingerea neutralitatii climatice Tn orizontul 2050.

Grupul nostru a investit peste 20 milioane de euro in solutii prietenoase cu mediul
si in continuare elaboram proiecte ambitioase. Eforturile noastre se deruleaza pe
mai multe directii, Tnsa converg catre acelasi scop, de a reduce amprenta de
carbon.

Trebuie sa ne evaluam si sa fim constienti de impactul pe care 1l avem asupra
mediului, sa ne asumam Tmbunatatirea acestor parametri. Am ales sa facem un
pas in plus, sa ne evaluam amprenta de emisii, sa identificdAm concret zonele n
care putem face progrese. Prin urmare integram sustenabilitatea in procesul de
dezvoltare a produselor prin care ne asiguram ca portofoliul nostru integreaza
solutii si materii prietenoase cu mediul.

In 2021 am investit n fabrica de ambalaje biodegradabile, in extinderea
capacitatii de reciclare PVC rigid si in dezvoltarea de produse care duc, direct
sau indirect, la reducerea amprentei de carbon. Pe partea de instalatii avem
solutii care nu au concurenta la nivel european din punct de vedere al
consumului de materiale pe produs finit si al utilizarii de material reciclat, Gri(n)
Pipe cu pana la 100% PVC reciclat.

Utilizarea materialelor reciclate este un domeniu Th care continudm sa cercetam,
sa inovam si sa investim.
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in paralel am depus si depunem eforturi pentru a creste ponderea energiei
regenerabile in cadrul Grupului. Am instalat, in parteneriat cu E.ON Energie
Romaénia, 7.000 de module fotovoltaice cu o putere instalata de 1,6 MW.

Avem in vedere o capacitate suplimentara de 3,8 MW pentru care vrem sa
accesam inclusiv finantare din Planul National de Redresare si Rezilienta.

Pe cat posibil, proiectam politicile de sustenabilitate si in exterior si suntem activi
in initiativele de reimpadurire din zona noastra. As mentiona si parteneriatul
nostru cu Tasuleasa Social pentru Via Transilvanica. Acolo e o echipa motivata,
care crede Tn puterea binelui si alaturi de ea si de voluntarii sai am plantat 25.000
de puieti in judetul Bistrita-Nasaud.

Vrem schimbare, dar credem ca progresele se fac
incremental, Tn pasi realisti, in imbunatatire si in
politici concrete si rareori intr-un mod disruptiv.

Oameni

Orice dezvoltare durabila este centrata pe oameni. Credem in egalitate de gen,
de sanse, in incluziune, iar n interiorul Grupului am promovat o cultura a
meritocratiei. Succesul profesional si expertiza imbunatatita a colegilor nostri
fnseamna automat succes pentru organizatie, deoarece vedem acest succes ca
forta colectiva si competitiva in acelasi timp.

Ne propunem sa impartim acest succes cu colegii nostri, motiv pentru care in
fiecare an depunem eforturi pentru Tmbunatatirea conditiilor de munca, cresterea
securitatii muncii precum si a nivelului de trai al colegilor. Derulam diverse
programe de dezvoltare profesionala si personala in cadrul companiei si ne
optimizam constant, in functie de context, pentru a raspunde asteptarilor si
nevoilor exprimate de colegii nostri.

Pandemia a fost o mare incercare, dar in acelasi timp a fost situatia exceptionala
prin care am intarit si imbunatatit masurile de sanatate si securitate in munca, cu
efecte pozitive pe termen lung.

Promovam aceleasi valori si in comunitate prin programe sociale si educationale,
alaturi de autoritati locale, institutii de Tnvatamant sau societate civila. Sustinem
Tnvatamantul dual si astfel ne implicam n crearea urmatoarei generatii de
specialisti.

Ne asumam un rol activ pentru ca suntem a doua cea mai mare firma din
industria prelucratoare din judet si vedem in asta o responsabilitate fata de
comunitate, obligatia de a oferi pentru prosperitate. Chiar si cand nu reusim sa
facem tot ceea ce ne propunem, nu renuntam.

Perserveram in incercarea de a ne imbunatati constant n relatia cu oamenii care
fac ca totul sa fie posibil in TeraPlast.
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Etica si Guvernanta

In 2021, TeraPlast a aderat la UN Global Compact, una dintre cele mai
importante initiative de raportare de sustenabilitate din lume, un proiect cu peste
13.000 de companii si organizatii din 160 de tari. A reprezentat insa un moment
de formalizare a unor principii si valori pe care le avem implementate in cadrul
organizatiei si am profitat de aderare pentru a invata si a ne perfectiona in cadrul
acestei retele globale.

Tot in 2021 am implementat Avertizorul de integritate (whistleblowing); oricine
poate trimite sesizari legate de drepturile omului, anti-coruptie, luare si dare de
mita, drepturile muncii, conflict de interese, mediu, GDPR sau protectia muncii.
Consideram astfel de actiuni si principii drept instrumente fundamentale pentru
consolidarea organizatiei, pentru un viitor mai bun impreuna.

Am primit recunoastere externa pentru performantele de pe piata de capital si
pentru comunicarea cu investitorii. Sunt rezultate ale transparentei pe care am
asezat-o ca fundament al relatiilor interne si externe ale Grupului.

Inv&tam Tmpreuna cu piata, nsa in acelasi timp, putem spune fard modestie ca
ne dorim sa fim, macar putin, Tnaintea valului; ne place sa incercam lucruri noi,
sa experimentam practici si sa ne apropiem cat mai mult de un exemplu de urmat
in mediul concurential unde activam si in societatea din care facem parte ca
angajator.

Avem tot interesul s& crestem, dar nu urmarim cresterea indiferent de cost. Ea

trebuie sd aducd beneficii societdfii de azi si de méine. De asemenea, ea trebuie
sd fie facuta cu respect pentru actionari, clienti, furnizori, angajati si comunitate.
Credem cu tdrie cd pentru a livra aceste performante trebuie sd respectdm
principiile de guvernanta corporativa si sd adaptdm constant politicile de la nivelul
TeraPlast, care sa fie urmate in intreaga organizafie.

- CAlepanatree Stdnear, CEO TeraPlast



Despre Raport

Grupul TeraPlast publica in acest an cel de-al treilea raport de sustenabilitate, ce comunica in
mod transparent indicatorii de performanta aferenti activitatii desfasurate in perioada 1
ianuarie 2021 — 31 decembrie 2021 de catre companiile: TeraPlast S.A., TeraGlass Bistrita
S.R.L., TeraPlast Recycling SA, TeraBio Pack S.R.L., Somplast S.A.

Aceste cinci entitati sunt incluse in declaratiile financiare consolidate ale Grupului TeraPlast.
Acest raport a fost realizat Tn concordanta cu cerintele sistemului cadru pentru raportarea
informatiilor non-financiare de sustenabilitate GRI (Global Reporting Initiative), optiunea GRI
Core, tinand cont si de cadrul de raportare SASB (Sustainability Accounting Standards
Board). Lista completa a indicatorilor utilizati, aferenti celor doua cadre de raportare, poate fi
regasita in Indexul de continut, de la finalul raportului. Raportarea de sustenabilitate se
realizeaza anual la finalul primului semestru, iar data ultimului raport de sustenabilitate a fost
30 iunie 2021, ce a inclus informatii aferente anului financiar 2020.

Informatiile prezentate nu au fost auditate sau asigurate de o terta parte.
In cadrul prezentului raport de sustenabilitate nu au fost realizate modificari in procesul de
raportare si nu s-au realizat revizuiri de informatii din rapoartele anterioare.

Pentru mai multe informatii si feedback cu privire la M wwwieraplastro
acest raport de sustenabilitate, ne puteti contacta la

+40 741 270 439
P¥4 alexandra.sica@teraplast.ro

Calea TeraPlast nr 1, sat Saratel, comuna

Sieu-Magherus, jud Bistrita-Nasaud




Progresul nostru

Nota:

In expunerea sumelor si a datelor cantitative din
acest raport s-a folosit virgula pentru separarea
zecimalelor si punctul pentru indicarea miilor,
sistem utilizat Tn mod oficial Tn Roméania.

Venituri nete

EBIT (profit Tnainte de taxe)

Profit Net
(nu include profitul exceptional
inregistrat din vanzarea diviziei de
Economic produse din otel si a liniei de profile de
tamplarie)

Datorii

Capital propriu

Capitalizare bursiera
(30.12.2021, pret mediu)

Consumul total de energie electrica
utilizata

Cantitatea totala de deseuri valorificate

Total emisii de CO, (Scop 1)

Total emisii de CO» (Scop 2, market
based)

Consum total de energie
Numar de angajati (numar mediu)
Numar de ore de instruire

Total investitii in comunitate

2021

615,1

50,9

42,3

288,2

591,5

2.144

35.280,5

3.483

2.669

22.494
157.865
905

4.517

1,7

U.M.

mil. RON

mil. RON

mil. RON

mil. RON

mil. RON

mil. RON

MWh

mii tone

tCO5eq

tCO5eq

GJ

oameni

ore

mil. RON



- Compania noastra
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Profilul companiei

Guvernanta corporativa

Management-ul riscului si conformarea
Integritate, etica si bune practici in afaceri
Securitate cibernetica

Lantul valoric si de aprovizionare

Parti interesate
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Profilul companiei Compania noast

Cine suntem

Cel mai mare procesator de polimeri

TeraPlast SA este compania-mama a Grupului
TeraPlast — cel mai mare procesator de polimeri
din Europa Centrala si de Est.

In ultimii doi ani, structura Grupului s-a modificat
semnificativ ca urmare a exit-ului din business-ul
de produse din otel, a achizitiei Somplast si a
investitiilor Tn noi linii de business. Anul trecut a
reprezentat, asadar, o perioada de consolidare si
setare a bazelor dezvoltarii viitoare.

Dintre investitile implementate, circa 20 de
milioane de euro au fost sume alocate investitiilor
n proiecte cu componenta durabila — produse din
materie prima regenerabila (ambalaje
biodegradabile si compostabile), extinderea

Iy
" Chiajna
’vl

capacititii de procesare a fabricii de reciclare Centre de distributie a produselor : Sediul central - Saratel
PVC rig}d productia de tevi pentru canalizari TeraPlast SA (depozite proprii) y Unitati de productie - Saratel

exterioare fabricate cu PVC reciclat. Un!t:‘iit,! de productie - Bi§trjta
Unitati de productie - Nasaud

In 2021, activitatea de productie a Grupului

TeraPlast s-a desfasurat in 8 fabrici localizate in Parcul industrial TeraPlast din Saratel se intinde pe o suprafata de 323.223 m2 si concentreaza

o . A sediul central al Grupului, fabricile TeraPlast, TeraBio Pack si o parte din activitatea de reciclare a
Saratel, Bistrita si Nasaud. TeraPlast Recycling. in orasul Bistrita isi desfasoara activitatea TeraGlass, iar in N&saud are loc
productia de ambalaje din polietilena a TeraBio Pack si o parte din activitatea TeraPlast Recycling.
Pe langa depozitele proprii, Grupul TeraPlast are

0 retea extinsa de distribuitori la nivel national si

international TERAPLAST SA, TERABIO PACK TERAGLASS BISTRITA SRL SOMPLAST SA
1 : SRL, TERAPLAST RECYCLING SA
Calea TeraPlast nr 1, sat Saratel, strada Té&rpiului nr 27, Bistrita, Bulevardul George Cosbuc nr 147,
com. Sieu-Magherus, jud. Bistrita- jud. Bistrita-Nasaud, 420062, Nasaud, jud. Bistrita-Nasaud, 425200

N&s3ud, 427301, Romania Romania Romania 9




Profilul companiel

Structura Grupului TeraPlast

% TeraPlast
'." Recycling

E = Reciclare PVC rigid
TERAPLAST RECYCLING SA

PN TeraPlast

555555555

Instalatii 532 @ @ITeraBio & TeraPack

Granule

o)

Compania-mama a Grupului TeraPlast. 2 Ambalaje flexibile

Listata la BVB din iulie 2008.

TERAPLAST SA —_— TERABIO PACK SRL

Sisteme pentru canalizari interioare
Sisteme pentru canalizari exterioare ’ ,
Sisteme pentru transport si distributie apa si @ m TeraF-iIass

gaze naturale

Sisteme de management al apelor pluviale Ferestre si usi din PVC
Sisteme pentru protectie cabluri E si aluminiu

Incalzire prin pardoseald
TERAGLASS BISTRITA SRL

Granule plastifiate din PVC
Granule rigide din PVC
Granule HFFR (halogen free fire retardant)

E) SOMPLAST

Administreaza locatia din
Nasaud

SOMPLAST SA

LEGENDA

Linii de Nr. mediu Participatie
business angajati TeraPlast

Compania noastra

66

PVC reciclat micronizat
PVC reciclat regranulat
100%

49

Ambalaje biodegradabile si compostabile
Ambalaje din polietilena

100%

179 Ferestre si usi din PVC
Ferestre si usi din aluminiu
Usi de garaj

100% Pereti cortina

79

70%



Compania noastra

Profilul companieli

In 2021 s-a inregistrat o crestere a Volume produse 2021 vs 2020

cantitatilor produse si vandute pe toate

segmentele de business.

Pentru Ambalaje flexibile datele raportate

vizeaza doar anul 2021 pentru ca: Tevi Metri liniari >21 mil. +18%
« Somplast a fost integrata in Grup din
aprilie 2021 (detlnanql pe atunci Flttlngur]: $i produse buc. ~14 mil. +27%
portofoliul de ambalaje din rotoformate

polietilena)
Granule T >19 mii +11%
» TeraBio Pack si-a Thceput activitatea
n T4/2021 Material reciclat T >13 mii +43%

Ambalaje flexibile
(PE, biodegradabil, T >1.800 n/a
reciclat)

Ferestre, usi,

- unitati >180 mii +22%
accesorii
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Performanta financiara

Grupul TeraPlast a continuat performaniele solide in anul 2021, cu cresteri substantiale, de doua cifre, la toti indicatorii de
performanta. Cifra de afaceri aferenta exercitiului financiar 2021 a crescut cu 55%, la 615 milioane de lei — un rezultat record in actuala
structura a Grupului. Profitul net (care nu include impactul exiturilor din 2021) a urcat cu 47%, pana la 42,3 milioane de lei. EBITDA a
ajuns la 74,6 milioane de lei, in crestere cu 37% fata de anul anterior. In aceeasi perioada, profitul operational a ajuns la 53,3 milioane de
lei, cu 41% mai mult decat in 2020 si triplu fata de 2019.

Grupul a continuat sa vanda volume semnificative in pofida cresterii costurilor cu materiile prime si a scaderii sectorului de constructii in semestrul
Il al anului 2021. Lucrarile de constructii ingineresti au scazut cu 5,5% in primele 11 luni din 2021 comparativ cu aceeasi perioada din 2020, ceea
ce sugereaza o crestere a cotei de piata a vanzarilor Grupului in anul 2021 si recertifica calitatea si avantajul competitiv oferit de produsele
realizate de TeraPlast. Conditiile pietei de constructii nu au permis transpunerea integrala in piata a cresterilor record a preturilor materiilor prime.
Presiunile de pret pe energia electrica au fost, in schimb, gestionate cu succes de catre Grup, prin contracte pe termen lung. Astfel, rezultatele in
suma absoluta au evoluat excelent, atat EBITDA, cat si profitul net.

Cifre chele*

Valoare Economica Direct Generata

CIFRA DE AFACERI Valoare Economici Distribuita
615,1 mil. LEI

EBITDA Indicator 2019 retratat

C = Valoare economica directa

74,6 mil. LEI
Costuri de exploatare 472.587 292.031 269.426
Salarii si beneficii angajati 69.275 49.866

MARJA EBITDA

12 10/ Valoare economica directa ' -

] 0 distribuita Plati catre furnizorii de capital 1.582 4.927
Plati catre Guvern 60.154 51.171

w PROFIT NET :

Investitii in comunitate 1.704
ﬁ 42,3 mil. LEI fotal Valoare economica directa distribuita 605.302 398.222 354.465

3 Valoare economica retinuta 9.809 -2.042

*Informatii integrale Tn raportul financiar.



https://investitori.teraplast.ro/wp-content/uploads/2022/03/Teraplast-SA-Situatii-financiare-consolidate-IFRS-RO-2021.pdf

Guvernanta corporativa

TeraPlast SA este listata la
Bursa de Valori Bucuresti din
2008.

IncA de la finceput ne-am declarat
angajamentul fata de Codul de guvernanta
corporativa al Bursei de Valori Bucuresti prin
Declaratia de guvernanta corporativa.

In acelasi timp, obiectivul nostru este de a
aduce valoare actionarilor nostri, de a
comunica deschis si transparent cu acestia Si
de a implementa cele mai bune practici de
corporativa. Implementarea

guvernanta
eficienta a unei guvernante corporative bazata
pe integritate si conformare legala reprezinta
baza dezvoltarii afacerii noastre.

Consideram ca aceasta calitate de companie
listata impune un control riguros al practicilor
de guvernanta corporativa si o atitudine
proactiva in comunicarea cu investitorii.

Obiectivul nostru este sa ne ridicam la
Tnaltimea asteptarilor investitorilor si sa fim un
exemplu de bune practici in domeniul nostru
de activitate.

Compania noastra

Promovam bunele practici si consideram mutual-benefica o relatie deschisa, de dialog
cu actionarii nostri. Astfel, ne asiguram ca propunerile Consiliului de Administratie si
strategia de dezvoltare in baza careia ne desfasuram activitatea se intersecteaza cu
viziunea actionarilor. Pentru asta avem si o0 echipa dedicata pentru relatia cu
investitorii, ale carei date de contact sunt disponibile public pe website. Desfasuram,
de asemenea, intalniri frecvente cu actionarii, investitorii si analistii fie in cadrul
evenimentelor proprii (ex. teleconferinte trimestriale si/sau Ziua Investitorilor), fie in
cadrul unor evenimente de profil organizate de catre terti (ex. Wood & Company).

Organismele corporative ale TeraPlast SA sunt Adunarea Generala a Actionarilor,
Consiliul de Administratie si Conducerea executiva. In urma aprobarii AGA, TeraPlast
are si doua comitete consultative: Comitetul de Audit si Comitetul de Nominalizare si
Remunerare.

Adunarea
Generala a

Actionarilor
Comitetul de

Audit

Consiliul de

Administratie

Comitetul de
Nominalizare si

Remunerare
Conducerea

executiva

Informatii despre structura comitetelor consultative si detalii despre membrii Consiliului
de Administratie si Conducerea Executiva sunt disponibile pe site-ul dedicat
investitorilor, in sectiunile dedicate (Comitetul de Audit, Comitetul de Nominalizare si.
Remunerare, Consiliul de Administratie si Conducerea Executiva, AGA).



https://investors.teraplast.ro/wp-content/uploads/2022/01/Comitetul-de-Audit-TeraPlast.pdf
https://investitori.teraplast.ro/wp-content/uploads/2022/01/Comitetul-de-nominalizare-si-remunerare.pdf
https://investitori.teraplast.ro/guvernanta-corporativa/consiliul-de-administratie-si-conducerea-executiva/
https://investitori.teraplast.ro/guvernanta-corporativa/adunarea-generala-a-actionarilor/

Guvernanta corporativa

Consiliul de Administratie este format din 5 membri
numiti de AGA prin vot secret, iar Presedintele nu
are functie executivd. In structura actuald a
Consiliului, 2 din 5 membri sunt independenti, iar 1
dintre membri este administrator executiv, avand
functia de director general al companiei.

Consiliul de Administratie numeste conducerea
executiva, aceasta din urma fiind responsabila cu
implementarea strategiei de dezvoltare a business-
urilor Grupului. Tn structura actuald, consiliul de
administratie este format din 1 femeie si 4 barbati,
ceea ce reprezinta un raport de 1:4 femei-barbati.

Tot catre Conducerea executiva este delegata si
gestionarea  aspectelor privind dezvoltarea
sustenabila, cu supravegherea si consultarea
Consiliului de Administratie.

Conducerea executiva este responsabilda de
intocmirea strategiei de dezvoltare sustenabild,
agrearea acesteia cu Consiliul de Administratie si
implementarea strategiei prin delegarea zonelor de
actiune Tn acord cu specificul fiecarui topic.

Dezvoltarea sustenabila este o prioritate pentru
intreaga organizatie si toate structurile si angajatii
Grupului TeraPlast contribuie la indeplinirea lor.

Compania noastra

Directiile de dezvoltare sustenabila setate in cadrul TeraPlast SA se extind catre
subsidiarele sale pentru a asigura o dezvoltare responsabila la nivelul intregului
Grup TeraPlast.

In 2021, TeraPlast a devenit semnatar al initiativei voluntare a ONU, UN Global
Compact, primul raport de progres fiind publicat in aprilie 2022 atat pe
unglobalcompact.com, céat si pe_ website-ul TeraPlast. Aderarea la aceasta
initiativa vine in completarea initiativei voluntare Vinyl Plus, din care suntem parte
din 2019 si care vizeaza sustenabilitatea industriei de PVC in principal in ce
priveste retetele de produs si reciclarea deseurilor din PVC rigid.

Totodata, management-ul companiilor Grupului se asigura ca politicile de conduita
si cele de guvernanta se aliniaza misiunii, viziunii si valorilor Grupului TeraPlast.

Consiliul de Administratie

Magda Palfi
Administrator
Neexecutiv

Dorel Goia
Presedinte

Lucian Anghel
Administrator
Neexecutiv
Independent

Alexandru Stanean
Administrator Executiv
(Director General)

Vlad Neacsu
Administrator

Neexecutiv
Independent

—— Conducerea executiva ——

*Detalii complete despre membirii Consiliului de Administratie si Conducerea executiva sunt disponibile la acest link.


https://investitori.teraplast.ro/wp-content/uploads/2022/05/Comunicarea-progresului_2021_compressed.pdf
https://investitori.teraplast.ro/guvernanta-corporativa/consiliul-de-administratie-si-conducerea-executiva/

Guvernant_é COrpOI’atIVé_ Compania hoastra

Modelul nostru de business urmareste integrarea optima a intregului lant valoric, respectarea normelor de etica in afaceri, dezvoltarea unui
mediu economic si social sustenabil si diminuarea impactului potential negativ pe care il putem avea asupra a tot ceea ce ne inconjoara.
Codul de conduita al TeraPlast exprima explicit principiile care stau la baza activitatii noastre, inclusiv in ce priveste guvernanta corporativa, Si
care dorim sa fie respectate de catre toti angajatii, partenerii si colaboratorii nostri. Credem ca impreuna, respectand un set de principii Si
valori, putem contribui la o lume mai buna. Codul de conduita se aplica tuturor subsidiarelor TeraPlast SA.

Actionarii companiei sunt convocati anual pentru AGA anuala
care cuprinde si aprobarea situatiilor financiare ale anului

anterior si bugetul pentru anul in curs. Acestia pot fi convocati Atat colegii nostri, cat si clientii si furnizorii au acces, direct de pe
suplimentar pe parcursul anului pentru a supune votului site-ul companiei, la avertizorul de integritate (whistleblowing),
diverse actiuni corporative cum ar fi distribuirea de dividende, unde n mod anonim se pot raporta incidente din sfera etica in
alegerea membrilor Consiliului de Administratie, activitati M&A afaceri, profesionalism, integritate, protectia  mediului,
etc. responsabilitate, loialitate si transparenta. Codul de Conduita n

intregimea sa poate fi consultat public pe site-ul nostru. Acesta
Numarul de Adun&ri Generale ale Actionarilor: este parte din regulamentul intern si este aprobat de catre

conducerea companiei.

2019 2020 2021

In acord cu obiectivul nostru principal Tn ceea ce priveste
3 5 4 guvernanta corporativa, pe langa normele cuprinse in Codul de
conduita, avem politici clare care definesc valorile noastre pe
diverse teme. Acestea sunt disponibile public pe website-ul
dedicat investitorilor: Politica de remunerare, Politica de
dividende si Politica privind previziunile. Ultimele doua (politica
de dividende si cea de previziuni) au fost publicate in prima parte
a anului 2022. Modul de functionare si standardele pe care le
aplicam in aceasta zona sunt stipulate in Actul Constitutiv si in
Statutul de Guvernanta Corporativa.

‘Resurse online:
Avertizorul de integritate
Codul de Conduita
Politica de remunerare
Politica de dividende
Politica privind previziunile



https://www.teraplast.ro/despre-noi/formular-sesizari-nereguli/
https://www.teraplast.ro/despre-noi/cultura-organizationala/
https://investitori.teraplast.ro/wp-content/uploads/2021/07/Politica-de-remunerare-a-Grupului-TeraPlast.pdf
https://investors.teraplast.ro/wp-content/uploads/2022/05/Politica-de-dividende.pdf
https://investitori.teraplast.ro/wp-content/uploads/2022/05/Politica-de-previziuni.pdf

Guvernanta corporativa

In 2021, am publicat si primul raport complex de remunerare, in
acord cu Legea 158/2020 care modifica Legea 24/2017 privind
emitentii de instrumente financiare si operatiuni de piata.
Raportul este disponibil pe website-ul nostru si va fi realizat
anual.

Tot anul trecut, in urma finalizarii vanzarii diviziei de produse din
otel (subsidiarele Wetterbest, TeraSteel Roméania si Serbia),
Consiliul de Administratie a supus aprobarii actionarilor
distribuirea de dividende din profitul inregistrat in trimestrul 1
cand tranzactia a fost finalizata. Astfel, cu aprobarea acestora,
actionarii au primit in luna iulie 2021 un dividend brut de 0,13
lei/actiune.

Ulterior, suma de 43.579.988 lei a fost repartizata in vederea
majorarii de capital social, in urma careia actionarilor le-a fost
alocata 1 actiune gratuita pentru fiecare 4 actiuni detinute.

In viziunea noastrd, performanta TRP pe piata de capital este
datorata Tncrederii pe care investitorii 0 au in compania noastra,
in viziunea pe care o avem in privinta dezvoltarii afacerilor si in
capacitatea noastra de a implementa strategia cu scopul de a
ne dezvolta si a livra valoare stakeholderilor nostri.
Consideram fireascd fimpartasirea performantelor
recompensarea actionarilor.

prin

Lucram permanent la imbunatatirea instrumentelor pe care le
punem la dispozitia actionarilor si implementam proiecte cu
scopul cresterii atractivitatii actiunii TeraPlast. Un astfel de
proiect, activ inca din 2020, este contractul de market making
incheiat cu BRK Financial Group pentru cresterea lichiditatii.

Tot In aceasta directie, corelata si cu obiectivele de digitalizare a
companiei, din a doua jumatate a anului 2021 am implementat solutia
eVote ca alternativa de participare si vot la AGA.

Platforma ofera aceasta solutie online actionarilor, in acord cu toate
protocoalele de securitate, de confidentialitate si respectand
reglementarile privind desfasurarea AGA.

Pe langa accesibilitate pentru participanti, platforma a fost un
instrument util si in contextul restrictiilor impuse de autoritati legate de
pandemia de COVID-19.


https://investitori.teraplast.ro/wp-content/uploads/2022/03/Raport-de-Remunerare-TeraPlast-2021.pdf

Guvernanta corporativa

Ca urmare a implementarii de bune practici de guvernanta si a
activitatii pe piata de capital, actiunile TRP au fost incluse in
indicele CECE MID CAP al Bursei de la Viena — indice ponderat in
functie de capitalizare, alcatuit din cele mai lichide actiuni ale
companiilor relevante tranzactionate pe pietele din regiunea
Europei de Est, de Sud si Centrald. In acelasi timp, TRP a fost
avansata in FTSE Russell in indicii Small Cap, respectiv All Cap.

In anul 2020, Bursa de Valori Bucuresti a initiat un proiect cu
Sustainalytics - unul dintre principalii furnizori de ratinguri si
analize ESG la nivel global — pentru evaluarea companiilor listate
pentru obtinerea unor scoruri ESG (eng. Environmental, Social,
Governance). Compania noastra a fost unul dintre emitentii care
si-au exprimat acordul pentru ca scorurile din urma evaluarii din
2021 sa fie publicate pe portalul

BVB Research Hub
(https://bvbresearch.ro/ReportDashboard/ESGScores).

Indicatorii publicati vor fi actualizati anual de catre Sustainalytics.

Compania noastra

TeraPlast este, din 2018, membru fondator al Asociatiei pentru
Relatii cu Investitorii la Bursa din Romania (ARIR).

Asociatia reuneste reprezentanti ai companiilor listate la BVB, este
promotorul conceptului de Relatia cu Investitorii (Investor Relations —
IR) Tn Romania si sustine ca prin respectarea unor standarde de
transparenta, guvernanta corporativa si proactivitate in comunicarea
cu investitorii, companiile vor beneficia de plusvaloare, pot atrage
mai usor finantare, vor avea reputatie si increderea necesara
dezvoltarii continue a afacerilor lor.

De-a lungul timpului, organizatia a devenit un facilitator al dialogului
organizat 1intre companii Si organismele de reglementare,
centralizand opinii si organizand grupuri de lucru. Prin activitatea de
lobby, ARIR a reunit intr-o singura voce opinia actorilor de pe piata
de capital la nivel national si international.

Pentru anul 2022, vizam derularea unui studiu de perceptie in randul
investitorilor care sa reprezinte una dintre bazele adaptarii strategiei
de IR a companiei. De asemenea, ne propunem participarea in
continuare la evenimentele destinate interactiunii dintre investitori Si
companie, precum si mentinerea in indicii FTSE Russell.

Dintre obiectivele propuse pentru 2022, pana la data redactarii
acestui raport au fost implementate Politica de previziuni, Politica de
dividende si a fost implementata metodologia studiului de perceptie.

17


https://bvbresearch.ro/ReportDashboard/ESGScores

Management-ul riscului si conformarea

Este foarte important pentru noi sa avem o imagine clara asupra
tuturor proceselor care se desfasoara in cadrul fiecarui

amplasament TeraPlast si ale subsidiarelor sale. Buna gestionare
a acestor aspecte relevante ne ajuta sa fim proactivi si sa
reactionam prompt atunci cand situatia o impune. Totodata, stim

ca numai printr-o astfel de abordare, vom putea evalua impactul
asociat fiecarui aspect in parte.

Identificam riscurile si oportunitatile pentru afacere si suntem
permanent atenti sa diminuam riscurile atat cele pentru afacere in
general, cat si cele operationale care ar putea afecta operatiunile
companiei si care pot influenta dezvoltarea companiei noastre Si
rezilienta Tn fata situatiilor de criza.

Pentru asta, desfasuram anual o analiza de management, al carei
rol este de a monitoriza evolutia proceselor din zonele de activitate
ale Grupului si de a identifica timpuriu riscurile care pot avea un
impact negativ asupra desfasurarii activitatii noastre. Tot in cadrul
acestei analize sunt evaluati indicatorii de performanta setati in anul
anterior, specifici fiecarei zone de activitate, si sunt enuntate noi
obiective acolo unde se impune.

Indicatorii de performanta recurenti sunt centralizati in Planul de
management al riscurilor, iar procedurile de evaluare a performantei
se regasesc intr-o matrice a proceselor. Astfel, intr-o forma
standardizata, comparabila in timp, monitorizam evolutia de la un an
la altul si este mai usoara identificarea zonelor cu evolutii din afara
marjelor agreate.

Compania noastra

O parte importanta in gestionarea riscurilor este intelegerea lor in
detaliu si aplicarea de politici si proceduri care sa reduca la minimum
impactul economic al unui eveniment negativ asupra performantei
Grupului.

Gestiunea riscurilor financiare vizeaza stabilirea limitelor de risc si
asigurarea ca expunerea la riscuri ramane Tintre aceste limite.
Activitatile de gestiune a riscurilor operationale si juridice sunt
destinate sa garanteze buna functionare a politicilor si procedurilor
interne pentru a minimiza riscurile operationale si juridice. Mai multe
detalii despre principalele politici contabile aplicate si management-
ul riscului financiar se regasesc in notele la situatiile financiare.

Pentru intreg ecosistemul grupului exista in vigoare proceduri Si
instructiuni de lucru la nivelul fiecarui departament. Acestea sunt
centralizate si accesibile la nivel intern fiecarui angajat. Prin
intermediul lor sunt stabilite fluxuri de lucru, instructiuni, proceduri Si
regulamente, precum si modele de documente standard agreate.

In cadrul auditului intern anual este evaluata
implementarea procedurilor, sunt identificate
eventuale nereguli si riscuri si sunt propuse
actiuni de remediere. In 2021 nu au fost
inregistrate reclamatii si incidente semnificative
(cu impact in procesele interne sau in relatiile
comerciale) privind management-ul riscului si
conformarea.


https://investitori.teraplast.ro/wp-content/uploads/2022/03/Teraplast-SA-Situatii-financiare-consolidate-IFRS-RO-2021.pdf

Management-ul riscului si conformarea

Avand in vedere climatul macro-economic generat de perturbarile in
lanturile de aprovizionare ca urmare a eforturilor de gestionare a
pandemiei de COVID-19, Grupul nostru a implementat inca din 2020
masuri de prevenire si protectie In ce priveste aprovizionarea Si
protectia sanatatii angajatilor.

Consideram ca o buna constientizare a principiilor si politicilor pe
care grupul nostru le aplica si promoveaza este atat in
responsabilitatea angajatilor, cat si a noastra in calitate de angajator.

Lunar, pe ecranele LCD din fabrici si in sediul administrativ este
afisat si promovat Codul de conduitd. Acesta din urma a fost revizuit
Si actualizat in 2021 si atinge teme precum drepturile omului, anti-
coruptie, etica in afaceri, mediu, loialitate, transparenta si integritate.
In perioada de raportare nu au avut loc incidente confirmate privind
coruptia.

incd de la Tinceputul conflictului militar, Tn februarie 2022,
management-ul Grupului a analizat riscurile potentiale legate de
acest context. Pana in prezent, nu exista expunere materiala din
punct de vedere aprovizionare si/sau comercial care sa perturbe
buna desfasurare a activitatilor grupului.

Cu ajutorul echipei departamentului de Sistem de Management
Integrat ne propunem mentinerea indicatorilor de risc in limitele
agreate.

Sistemul de Management Integrat ne ajuta sa avem o buna
monitorizare a riscurilor, iar in urma analizei sa ne asiguram ca
masurile de Tmbunatatire prin actiuni specifice, proceduri si/sau
instructiuni de lucru sunt aplicate acolo unde este cea mai mare
nevoie.

Pentru 2022, prioritatile SMI sunt:

» Extinderea certificarii sistemului de management calitate-mediu-
ssm pentru sediul fabricii TeraBio Pack din Saratel

» Obtinerea Certificarii la sediul fabricii TeraBio Pack — Saratel, a
sistemului de management al siguranfei alimentare conform
cerintelor schemei FSSC 22000 pentru ambalaje alimentare

» Extinderea certificarii sistemului de management calitate-mediu-
ssm pentru sediul TeraPlast Recycling — Nasaud



Integritate, etica si bune practici in afacere

TeraPlast promoveaza implementarea bunelor
practici in relatia cu toti partenerii sai.

Construim parteneriate pe termen lung cu
furnizorii si clientii nostri, bazate pe incredere
si responsabilitate. Ne asiguram ca toti
furnizorii cu care colaboram respecta norme
stricte de etica si comportament in activitatea
de business.

Politica comerciala TeraPlast se bazeaza pe o
procedura transparenta, adaptata unui mediu
concurential normal si echitabil, conceputa

pentru a sustine cresterea vanzarilor prin
diferite parghii economice si neeconomice.

Integritatea, etica si bunele practici in afacere
ne dicteaza dezvoltarea si succesul pe o piata
de business care pune pret pe acest aspect
material.

Compania noastra

Prezenta pe piata de capital impune, de asemenea, un comportament etic si integru.
Increderea actionarilor intr-o companie este influentata de imaginea si comportamentul
pe care aceasta le are Th mediile n care isi desfasoara activitatea.

Credem ca transparenta, onestitatea si respectul sunt aspecte cheie in relatile de
afaceri, in relatia angajator-angajat si un factor major de infulenta asupra reputatiei
unei companii.

Pentru a preveni coruptia, discriminarea si conflictele de interese, avem reglementari
clare, cuprinse atat in Codul de conduita al companiei, céat si in regulamentele interne
si In contractele individuale de muncé ale angajatilor. In ceea ce priveste combaterea
coruptiei si luarii de mita, programele de conformitate interna se concentreaza pe
urmatoarele directii: practici anticoncurentiale; sanctiuni economice si embargouri;
lupta Tmpotriva coruptiei; politici de cadouri; conflicte de interese.

Grupul nostru condamna si interzice la nivelul companiilor sale comportamente si/sau
actiuni care nu respecta principiile si normele Codului de Conduita. Acesta din urma
este public disponibil partilor interesate. In cazul in care se constata abateri de la Cod,
exista la nivel intern o comisie de integritate dedicata, care analizeaza incidentul,
raporteaza si implementeaza eventualele sanctiuni care se impun in functie de
amploarea si impactul situatiei date.

Respectarea normelor de etica si promovarea acestora este si responsabilitatea
fiecarui lider de departament.

Semnalarea abaterilor de la normele asumate de catre Grup si, implicit, de céatre
angajatii si/sau colaboratorii sdi este posibild, sub protectia anonimatului, si prin
Avertizorul de integritate (whistleblowing) disponibil public pe website-ul nostru.
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Integritate, etica si bune practici in afacere

Compania noastra

Aceste norme se aplica Tn toate zonele de activitate, iar acolo unde exista norme suplimentare de bune practici aplicabile, Grupul nostru face

demersurile necesare pentru respectarea acestora.

Un exemplu Tn directia bunelor practici si a conformarii sunt standardele de raportare financiara. Grupul nostru raporteaza situatiile financiare
consolidate in acord cu IFRS (International Financial Reporting Standards). Situatiile financiare anuale sunt auditate in prezent de catre
Deloitte. Raportam trimestrial situatiile financiare consolidate si, ori de céate ori au loc evenimente cu impact asupra afacerilor noastre, emitem

rapoarte curente la Bursa de Valori Bucuresti.

Suplimentar, mentinem o comunicare constanta pe canalele oficiale si in mass-media pentru a asigura vizibilitatea informatiilor publice despre
evolutia afacerii, strategiei si viziunii noastre. Nu contribuim si nu suntem afiliati politic.

In 2021, nu au fost inregistrate reclamatii sau incidente semnificative
cu privire la nerespectari ale codurilor voluntare si nici pierderi
banesti ca urmare a unor eventuale proceduri judiciare asociate cu
acuzatiile de mita si/sau coruptie si/sau practici anticoncurentiale.

Am efectuat de asemenea 1 evaluare a riscurilor Si revizuire a
practicilor curente legate de anticoruptie si antifrauda.

In aceeasi perioada, la nivelul Grupului TeraPlast:

* nu au fost inregistrate incidente cu impact semnificativ sau
care au dus la sanctiuni pentru: incalcari ale drepturilor omului
sau discriminare de orice fel.

eam primit 1 caz prin avertizorul de integritate, care a fost
evaluat si a avut nevoie de actiuni corective.

« In aceeasi perioada de raportare, nu am inregistrat incidente
cu impact semnificativ sau care au avut ca rezultat sanctiuni
privind drepturile omului, discriminare sau securitate
ocupationala sau confidentialitatea.

Pentru 2022 {intim ca prin respectarea normelor de etica si bune
practici Tn afaceri s& nu avem in continuare incidente legate de
aceasta tema. De asemenea, ne propunem finalizarea dezvoltarii
unei proceduri de evaluare a furnizorilor si colaboratorilor pe teme
privind drepturile omului, etica si integritate, mediu.



Securitate cibernetica

Securitatea cibernetica reprezinta un aspect important pentru
compania noastra, deoarece poate impacta puternic negativ
imaginea si credibilitatea TeraPlast, prin afectarea si a altor parti
interesate. Astfel, asiguram administrarea corecta a bazelor de
date aflate in gestiunea noastra si ne conformam 1in totalitate cu
cerintele legale in vigoare.

Website-urile Grupului nu dispun de functionalitatea de creare
cont, astfel incat datele utilizatorului sa fie stocate intr-o baza de
date aferenta si sa fie supuse riscului de scurgere de informatii cu
caracter personal. Singura functionalitate prin care prelucram
astfel de informatii este reprezentata de formularul de cerere de
oferta si contact, unde, prin completarea voluntara de catre
utilizator, sunt stocate informatiile cu caracter personal.

Pentru reducerea riscurilor privind securitatea website-urilor
noastre la nivel de functionalitate si continut, dar si la nivelul
protectiei  datelor utilizatorilor, monitorizam  performanta
protocoalelor de securitate si le dezvoltam in consecinta, iar anual
evaluam serviciile contractate. De asemenea, toate site-urile
noastre respecta normele GDPR.

Departamentul de |IT este responsabil cu asigurarea
echipamentelor software si hardware necesare desfasurarii
activitatii, de imbunatatirea acestora atunci cand este cazul si de
monitorizare a performantei sistemelor de protectie IT.

Acestia colaboreaza indeaproape cu responsabilul de dezvoltare
online n atributiile caruia se afla gestionarea si dezvoltarea
website-urilor companiilor noastre.

Compania noastra

La nivel intern utilizam software-uri care sa contribuie Ila
productivitatea colegilor nostri. Utilizam sisteme ERP multimodul,
precum SAP, Sistemul de Management al Depozitelor (WMS),
sistemul electronic pentru facturare.

Cu ajutorul Sistemului de Planificare a Productiei asiguram un flux
eficace si o productivitate ridicata a fabricilor noastre, iar
departamentul controlling foloseste servicii RPA dezvoltate de
UiPath pentru analiza bonitatii clientilor, Tnregistrarea si alocarea
platilor.

Instrumente de business intelligence precum Qlik View transforma
seturi de date brute in cunostinte personalizate pentru colegii nostri.
Acestea sunt solutii bazate pe inteligenta artificiala care cresc viteza
de lucru, acuratetea si optimizeaza costurile.

22



Securitate cibernetica

Compania noastra

in 2021, pe website-urile grupului au fost realizate optimizari ale formularelor de cerere de ofertd pentru a limita mesajele de tip ,Spam”, prin
setarea modulului CAPTCHA. De asemenea, a fost schimbat furnizorul de hosting, noul furnizor oferind securizari, centre de date, copii de

rezerva si alte functionalitati, superioare celui anterior.

Pe parcursul anului 2021 nu au fost Tnregistrate atacuri cibernetice si nici incidente sau reclamatii privind scurgerea de date si/sau incalcari
ale regulilor privind management-ul datelor cu caracter personal.Totodata, nu au fost inregistrate nici pierderi de date cu caracter personal
sau incidente de nerespectare a reglementarilor in vigoare, care sa rezulte in aplicarea de amenzi, sanctiuni sau avertismente.

Conform obiectivelor propuse, s-a finalizat si implementarea SAP
S/4 Hana pentru TeraPlast — upgrade la ultima varianta de SAP - un
sistem complet de planificare a resurselor companiei (ERP) cu
tehnologii inteligente integrate, inclusiv Al, machine learning si functii
analitice avansate.

Acesta ajuta companiile sa adopte noi modele de business, sa
gestioneze schimbarile in timp real, sa coordoneze resursele interne
Si externe si sa utilizeze puterea predictiva a inteligentei artificiale.

Beneficiaza de integrarea nativa si fara intreruperi a proceselor, de
cunostintele de specialitate si de un model de date in-memory
consistent.

Aceasta versiune raspunde mai bine dimensiunii afacerilor noastre,
vitezei si automatizarilor de care avem nevoie in fluxurile de lucru.

in continuarea initiativelor si a masurilor din 2021, din punct de
vedere IT, in 2022 ne propunem sa:
 Implementam autentificarea in 2 pasi pentru e-mail si VPN (in
vigoare deja din prima parte a anului 2022);
« Extindem implementarea SAP S/4 Hana catre subsidiara
TeraBio Pack (proiect inceput la data redactarii raportului);
« Implementam YOOZ, solutie pentru automatizarea inregistrarii
facturilor de la furnizori;
« Trecerea de la un cont de tip shared hosting la unul de tip VPS
— server propriu - pentru sporirea protectiei si a
performantelor;
- Desfasurarea unui ,penetration test” in vederea evaluarii
securitatii serverului si a website-urilor grupului (efectuat);
« Trecerea la varianta premium a modulului Wordfence pentru
sporirea securitatii de tip firewall, access real-time la bazele de
date cu semnaturile virusurilor si protectie in timp real.
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Lantul valoric si lantul de aprovizionare

Lantul valoric descrie intreaga gama de activitati
pe care companiile le desfasoara pentru a aduce
un produs de la conceptie pana la utilizarea sa
finala, incluzand puncte in care acestea pot
aduce plus valoare tuturor actorilor de pe lant,
sau mai exact tuturor partilor interesate.

In cazul Grupului TeraPlast, existd doud
categorii de lanturi valorice, repartizate in functie
de activitatea specifica a companiilor grupului.

in reprezentarea aliturata se pot distinge:
1 - lantul valoric aferent activitatii de reciclare
(TeraPlast Recycling SA)

2 - lantul valoric aferent activitatii de productie a
TeraPlast SA, TeraGlass Bistrita SRL, TeraBio
Pack SRL

*Somplast nu se regaseste in lantul valoric deoarece desfasoara
doar activitate de administrare active, productia fiind transferata
in TeraBio Pack.

Lantul de aprovizionare este reprezentat de la
primul punct al celor lanturi de valoare pana la
receptia in cadrul TeraPlast. Pentru gestionarea
lantului de aprovizionare, Grupul colaboreaza cu
o serie de furnizori autorizati pentru materiile
prime utilizate n activitatile sale.

in anul 2021 nu au existat schimbari
semnificative a lantului de aprovizionare,
incluzand procedurile de selectare a furnizorilor.

Generare deseu

Transport clienti

Fabricare
produse finite

Colectare si
sortare/tratare
deseu

Depozitare

Comercializare

Compania noastra

Transport deseu

Productie PVC
reciclat

Utilizare
consumator final

Receptie
TeraPlast
Recycling

Prelucrare
interna

Incheierea
ciclului de viata

Materie prima

Utilizare
consumator final

Incheierea

ciclului de viata /
Generare deseu

Transport

Comercializare

Colectare si

Receptie
TeraPlast /
TeraGlass /

TeraBio Pack

Transport clienti

Utilizare produs
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opera)

sortare/tratare

Prelucrare
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ciclului de viata /
Generare deseu
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Parti interesate

In fiecare an, reprezentanti ai Grupului
reevalueaza lista partilor interesate, pentru a
determina orice noi categorii, tinand cont de
doua criterii evaluate din punct de vedere
cantitative:
« influenta partii interesate asupra
activitatii TeraPlast
* impactul TeraPlast asupra partii
interesate

Tot cu frecventa anuala realizam implicarea
partilor interesate prin distribuirea
chestionarului online, ce are scopul de a afla
parerea stakeholderilor cu privire la aspectele
materiale identificate:

Compania noastra

In anul 2021 nu au fost aduse modificari la lista de parti interesate, aceasta ramanand

aceeasi ca si in anul anterior:

Stakeholder intern

Angajat al Grupului TeraPlast
Actionar TeraPlast

Top management
Management executiv

Stakeholder extern

Client

Investitor interesat in actiunile TRP
Furnizor

ONG

Pentru chestionarul aferent raportului de anul acesta, am primit 103 raspunsuri de la:
* 16 Actionari TeraPlast / Investitori interesati in actiunile TRP

* 4 Top manageri TeraPlast
* 4 Manageri executivi TeraPlast

* 61 Angajati ai Grupului TeraPlast

* 14 Clienti
» 2 Furnizori
e 2 ONG-uri
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Analiza materialitatii

Metodologia de analizare a materialitatii a fost
actualizata pentru a include conceptul de dubla
materialitate, care cuantifica fiecare aspect
material determinat din punct de vedere al:
relevantei pentru business
impact asupra mediului si comunitatilor

Primul pas a reprezentat reanalizarea listei de
aspecte materiale, in cadrul unei Tintalniri
interne. In urma acestei actiuni, au fost
identificate 17 aspecte materiale aplicabile
activitatiic Grupului Teraplast din anul 2021.
Aspectele materiale au fost Tincadrate 1n
categorii specifice, distribuite conform filozofiei
ESG (environment, social and governance).

Compania noastra

Cele 3 dimensiuni rezultate reprezinta baza raportului nostru de sustenabilitate,

fiind capitole ale raportului:

pIVISNSIVN=S  CAPITOL

Compania
noastra

Guvernanta

Produsele
noastre

Grija noastra
fata de mediu

Mediu

Grija noastra

Social < :
fata de oameni

ASPECT MATERIAL

Guvernanta corporativa

Management-ul riscului si conformarea
Integritate, etica si bune practici in afaceri
Securitate cibernetica

Lantul de aprovizionare si aprovizionare cu materii
prime din surse responsabile

Utilizarea de materii prime reciclate
Calitatea si siguranta produselor din portofoliu

Produse sustenabile in portofoliu
Managementul resurselor

Emisii de gaze cu efect de sera si protectia climei
Managementul deseurilor si economie circulara

Recrutare si retentie angajati

Sanatate si siguranta la locul de munca
Oportunitati egale, drepturi si libertati
Bunastarea angajatilor

Dezvoltare profesionala si promovare la locul de
munca

Grija fata de comunitate %



Analiza materialitatii

In acelasi timp s-a realizat reevaluarea Si
consolidarea listei de parti interesate, dupa care
a fost lansat chestionarul online de consultare a
stakeholderilor. Prin acest chestionar, au fost
evaluate din punct de vedere cantitativ fiecare
dintre cele 18 aspecte materiale din punct de
vedere al relevantei pentru business-ul
TeraPlast si din din punct de vedere al
impactului asupra mediului si societatii.

Ca date de intrare pentru analiza materialitatii,
au fost utilizate rezultatele consultarii partilor
interesate, incluzand chestionarul online si un
workshop cu reprezentanti ai managementului
executiv si ai top managementului.

Compania noastra

Matricea dublei materialitati

TeraPlast 2021
E Aprovizionare cu
E materii prime din surse
E responsabile
Dezvoltarea
profesionalapersonal,
promovare lalocul de
munca
r B MWanagementul
X resurselor sustinerea comunit3ti -
Guvernanta - investitii in comunitate
corporativa,
|nt$r|tate # Emisii de gaze cu efect desera
ity si Protectiad imei
©w - =
- Etica si bune practici in Ltilizare de materii
= afacere prime reciclate
= oo
= i :
a8 Recrutare si retentie
o angajati
=]
w‘ - /.-r-—--\.\\
= s Calitateasi siguranta
s ; ! produselordin
o S portofoliu
- A
o
i e Pru:ll:lusesust:enatlilein
portofoliu
Securitate cibernetica
SAnatateasi Manage mentul riscului
siguranta lalocul si conformarea
de munca
s 3 Managementul
Oportunitati egale { deseuril orsi economie
M drepturisi libertati i -_— circulara
-
L T]
g
mediu Impact asupra mediului si societatii

crescut
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Premii, parteneriate si afilieri

Afilieri si asociatii in care TeraPlast este membru:

* UN Global Compact - Semnatar

* Vinyl Foundation

* TEPPFA (Asociatia Europeana a Producatorilor de
Tevi si Fitiinguri din Mase Plastice)

* ARIR - Asociatia pentru Relatii cu Investitorii la Bursa
din Roméania

* APPFE - Asociatia Parteneriat pentru Proiecte si
Fonduri Europene

* ASPAPLAST - Asociatia Patronala a Prelucratorilor
de Mase Plastice din Romania

* AFOR - Asociatia pentru Fibra Optica din Roméania

* ARA - Asociatia Romana a Apei

* Invest Club Transilvania

* AlIR - Asociatia Inginerilor de Instalatii din Romania

* PSC - Patronatul Societatilor din Constructii

QAP

X\, I

Compania noastra

Premii si distinctii primite de TeraPlast in 2021.:

» Best company in IR, retail choice - ARIR

* Furnizorul anului de materiale de constructii si
echipamente - Real Estate Magazine

» Emitentul cu cea mai mare crestere a lichiditatii in 2021 -
BVB

» Cea mai buna comunicare cu jurnalistii a unui emitent in
2021, premiul presei financiare - BVB

» Premiul pentru performanta actiunii la BVB - Financial
Intelligence

* Premiul de excelenta pentru investitii substantiale in
domeniul procesarii polimerilor - Ziarul Bursa

* Best in Capital Market - Piata Financiara

* Locul 1 in Topul firmelor din jud. Bistrita-Nasaud,
categoria Firme cu capital romanesc - Transilvania
Business

» Distinctie Alexandru Stanean, categoria Best CEO - Gala
Capital Excelenta in Management
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Produsele noastre

Portofoliul de produse al Grupului TeraPlast
este unul diversificat, care adreseaza mai
multe piete. La baza fabricarii acestora sta, in
cea mai mare parte, procesarea polimerilor.

Pentru a ne asigura de o buna intelegere si
gestionare a structurii portofoliului de produse
din cadrul Grupului, acesta este reprezentat la
doua niveluri: linii de business si categorii de
produse.

Linia de business Ambalaje flexibile

Portofoliul de produse al TeraBio Pack este structurat pe
doua divizii: TeraPack si TeraBio. TeraBio reprezinta divizia
de produse biodegradabile, respectiv: folii si filme
biodegradabile, saci biodegradabili, sacose si pungi
biodegradabile. Produsele sunt certificate OK Compost
Home si Industrial, iar folille biodegradabile sunt certificate
OK Biodegradable de catre TUV Austria, in acord cu
standardul EN13432.

TeraPack reprezinta divizia de produse din polietilena: folii
si filme din polietilena pentru uz industrial, folii pentru
constructii, sacose, saci si pungi din polietilena, folie
termocontractibila din polietilena, folie stretch hood.
Portofoliul adreseaza piata ambalajelor din Romania si
Europa, respectiv producatori si distribuitori.

Produsele noastre

Linia de business Instalatii

Portofoliul de sisteme pentru instalatii ofera diversitate, durabilitate si
calitate la cele mai inalte standarde. Acesta este compus din sisteme
complete din PVC, PP si PE, precum si 0 varietate de accesorii Si
fittinguri. Principalele categorii de produse sunt: canalizari interioare,
canalizari exterioare, transport si distributie apa si gaze naturale,
management ape pluviale, protectie cabluri, Tncalzire prin pardoseala.
Portofoliul nostru adreseaza piata de infrastructura (dezvoltatori,
companii de antrepriza), dar si distribuitorii (depozite si retele DiY).

Linia de business Granule

TeraPlast este cel mai mare producator de granule din PVC din
Romania. Cele doua tipuri de granule produse sunt granule plastifiate si
rigide. Gama de produse include si granule HFFR (fara halogen,
rezistente la foc). Linia de business adreseaza piata producatorilor de
mase plastice, in principal de cabluri electrice, in Romania si Europa.

Linia de business Reciclare PVC rigid

Prin activitatea de reciclare PVC rigid, TeraPlast Recycling produce
PVC reciclat micronizat si PVC reciclat regranulat. Acestea pot fi
utilizate cu succes in fabricarea produselor din PVC, oferind o
alternativa avantajoasa si sustenabila, fara a modifica caracteristicile
tehnice si calitative. Produsele finite ale acestei linii de business
adreseaza piata producatorilor de mase plastice din Romania si din
strainatate, care pot incorpora in procesele lor de productie materie
prima reciclata.

Linia de business Ferestre si usi _ L
Portofoliul TeraGlass cuprinde ferestre si usi din PVC si aluminiu. | T“ B

Profilele din aluminiu sunt potrivite pentru sistemele de usi glisante ale
cladirilor de birouri cu sisteme arhitecturale complexe (vitraje, fatade,

cortine). Produsele din PVC reprezinta solutia optima pentru case si ¥ i
apartamente sau orice tip de cladiri rezidentiale. Produsele TeraGlass

sunt vandute cu predominanta pe pietele europene, dar si la nivel local, | |
in Roménia, catre distribuitori, retele DIY, dezvoltatori imobiliari si 1 (g

persoane fizice. |

Portofoliul complet aici 30



https://www.teraplast.ro/produse/

Produsele noastre

Produsele noastre

Dezvoltarea de produse

Tot anul trecut a Tnceput dezvoltarea sistemului de incalzire prin
pardoseald — NeoTer — cu un grad ridicat de eficienta energetica,
cu avantaje semnificative, atat din perspectiva consumului, cat si
a impactului asupra mediului. NeoTer by TeraPlast este un
sistem complet si modern de incalzire prin pardoseala. Acesta
cuprinde tevi PE-Xa si PE-RT, cu bariera de oxigen, si
dimensiuni de la 16mm péna la 32 mm, n functie de necesarul

In cadrul liniei de business Instalatii
s-a continuat initiativa Tnceputa in
2020 privind cresterea gradului de
continut reciclat utilizat in productie,
iar in 2021 a fost lansata teava Gri(n)
Pipe, parte din sistemul pentru
canalizari exterioare.

proiectului.
N e ini i izata inta
(GRI Plpe Linia de_ product,lve, complet_autpmau_zgt?i reprevzmta
= by TeraPtast cea mai avansata tehnologie disponibila in piata.
Astfel, rezulta un proces de fabricatie sigur, modern | éé; !

si extrem de precis, care asigura durabilitate si 0
durata de viata de peste 50 de ani Tn conditii optime
de utilizare. Sistemul va fi lansat Tn anul 2022. NeoTer

Tot parte din linia de Instalatii si ca urmare a investitillor din 2021,
portofoliul de protectie cabluri s-a marit prin TeraDuct — microtuburi
pentru infrastructura de telecomunicatii. Cu acest produs, TeraPlast
devine singurul producator roman care aduce pe piata acest tip de
solutie din oferta interna.

TeraDuct ONE by TeraPlast este un microtub fabricat din polietilena
de Tnalta densitate, utilizat pentru a proteja microcablurile de fibra
optica. Acesta este disponibil Tntr-o varietate de diametre si poate fi
grupat in manunchiuri cu configuratii diferite: TeraDuct LINE, care
reprezintd o impachetare platd, liniara a microtuburilor TeraDuct
ONE, si TeraDuct MIX, care reprezinta o impachetare poligonala a
microtuburilor TeraDuct ONE. Solutia este ideald atat pentru mutarea
liniilor de telecomunicatii din sistemul aerian montat pe stalpi in
sistemul Tngropat, cat si pentru extinderea infrastructurii de
telecomunicatii necesara in procesul accelerat de digitalizare a
societatii.

Cea mai mare investitie din 2021 a tintit
crearea unei noi linii de business — ambalajele
biodegradabile, parte din linia de business
ambalaje flexibile a TeraBio Pack. Proiectul a
presupus constructia si echiparea unei noi
fabrici pentru productia de ambalaje flexibile
din materie prima biodegradbila. Procesul de

3 productie este cu aproape 100% mai sustenabil
TeraDUCt decat tehnologia conventionald, iar foliile,
sacosele, pungile si sacii rezultati se aliniaza
obiectivului  european de eliminare a

ambalajelor din plastic. @ TeraBio

by TeraPlast



Lantul de aprovizionare si aprovizionare cu materii prime din

surse responsabile

Activitatea de aprovizionare este esentiala pentru mentinerea
unui grad ridicat de calitate, competitivitate si performanta in
ceea ce priveste produsele pe care le punem pe piata. Ne
asiguram ca materiile prime utilizate provin din surse
responsabile, ca furnizorii cu care colaboram ne Tmpartasesc
opinia referitoare la calitate si ca respecta reglementarile de
mediu si sociale. In general, principalii nostri furnizori au
implementate sisteme de management integrat — 1ISO 9011.

O atitudine integra si responsabila se rasfrange asupra intregii
activitati a unei companii. Acelasi lucru consideram ca este
valabil si in ce priveste reflectarea principiilor privind calitatea i
relatiile de afaceri corecte in produsele furnizorilor nostri.

Management-ul riscului in Grupul TeraPlast include
monitorizarea si analizarea anuala a furnizorilor.

Principalele criterii urmarite se refera la caracteristici tehnice, co
merciale si de calitate, respectiv reactia furnizorilor la eventualel
e reclamatii.

De asemenea, sunt monitorizate si termenele de plata in
vederea obtinerii celor mai bune conditii de
la colaboratorii Grupului.

Tn fiecare an avem ca obiectiv identificarea de noi furnziori, pentru toate grupele
de materiale — materii prime, marfuri, ambalaje, materiale pentru mentenanta.
O parte dintre furnziorii contactati Tn vederea extinderii portofoliului existent
indeplinesc toate criteriile urmarite si in cazul in care se identifica materii prime
care pot constitui alternative la materiile prime deja utilizate sau marfuri care
pot fi aprobate pentru revanzare, in scopul completarii gamei de produse deja
ofertate, acestia se introduc Th portofoliul de furnizori cu care colaboram deja.

Produsele noastre

Se urmareste negocierea permanenta cu toti furnziorii cunoscuti,
obiectivul principal fiind obtinerea unui pachet de conditii comerciale cat
mai avantajos, a celor mai rapide termene de livrare, coroborate cu
calitate atat pentru materii prime, cat si pentru marfuri.

Prin respectarea unor directii, criterii si standarde clare in selectia si
colaborarea cu furnizorii nostri ne asiguram ca procesul de aprovizionare
creeaza valoare pentru ambele parti si creeaza modele de productie
durabile.

TeraPlast este membru al Recovinyl sub VinylPlus, angajamentul
voluntar pentru dezvoltarea durabila a industriei europene de PVC.
Totodata, din 2021 suntem membru TEPPFA (Asociatia Europeana a
Producatorilor de Tevi si Fittinguri din Mase Plastice). Astfel, suntem
permanent conectati la ultimele tendinte din industrie si ne implicam activ
n initiative europene din aceasta zona.

Buna desfasurare a activitatii de aprovizionare si selectia surselor de
materii prime si materiale revine departamentului Achizitii. Acesta
urmareste o strategie de aprovizionare care sa asigure continuitatea
business-urilor, sa permita un flux optim de productie si livrare, in acord
cu cererea din piata. De asemenea, acordam atentie asigurarii de stocuri
pentru materialele cu impact major in productie, nivelurile fiind stabilite Tn
functie de lungimea lantului de aprovizionare.

Totodata, ne concentram pe diversificarea si securizarea surselor de
materiale pe care le utilizam, chiar daca asta inseamna sa ne
aprovizionam din regiuni din Asia si Statele Unite. Atunci cand
identificam un potential furnizor nou exista un set de criterii de livrare si
calitate pe care trebuie sa le indeplineasca inainte de a avea calitatea de
furnizor agreat. Asta inseamna testarea si aprobarea mostrelor de
materie prima de catre laboratorul propriu si departamentul tehnic.



Lantul de aprovizionare si aprovizionare cu materii prime din

surse responsabile

Cifre cheie aprovizionare

TERAPLAST

| [uw | 209 | 200 | 2021 ]

Alte materiale T 14.784 16.423 18.008

Polimeri de baza
(PVC. PE. PP) T 38.873 44171 45529
T 53.659 60.596 63.538

| fum | 2019 | 2020 [ 2021

BUC 13.973.432 17.378.685 21.458.067

Materiale auxiliare

Wz 168.809 145.864 13.989

TERABIO PACK

Materiale auxiliare Buc 151.794

Materiale auxiliare Punga 137

Produsele noastre

Aprovizionare locala
a Grupului*

TERAPLAST RECYCLING

Producator . 1.895 3.024
Reciclator 630 1.157

Trader . 735 606

Colector . 6.041 8.936
Total . 9.301 13.722

Sticls M2  106.951,1 133.429,6 = 139.508,8

Profile (PVC & Al) m::‘l 1.249.314,8 1.468.995,9 1.726.309,2
e Metri

Arméturi inn 16542795 1527.001,9  847.592,8

—
m
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>
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—
>
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*Local = pe teritoriul Romaniei, relatie
comerciala cu firme inregistrate in Romania 33



Utilizare de materii prime reciclate

Pentru noi, utilizarea eficienta a materiilor prime este importanta
atat din punct de vedere economic, cat si al impactului asupra
mediului, existand o nevoie globala de a utiliza resursele mai
eficient. Business-ul nostru este construit pe acest aspect
material, iar intreaga dezvoltare a afacerii noastre depinde de el.
Utilizarea de materii prime reciclate face parte din strategia
noastra de dezvoltare de peste 5 ani atat in ce priveste productia
proprie, cat si disponibilitatea de materie prima reciclata de
calitate in piata.

Consideram ca utilizarea de materii prime reciclate este un pilon
de baza in luarea de atitudine spre dezvoltarea durabila a
economiei, iar utilizarea de produse din material reciclat sau
care contin material reciclat porneste si de la dezvoltarile
producatorilor.

Produsele noastre

Toate produsele Grupului TeraPlast sunt reciclabile si Tncurajam cu
fiecare ocazie o atitudine responsabila in acest sens. Am investit peste 5
milioane de euro in fabrica de reciclare PVC rigid.

Astazi avem o capacitate de procesare de 31.000 tone de PVC rigid
anual. Asta pozitioneaza subsidiara TeraPlast Recycling drept cel mai
mare producator de PVC rigid reciclat micronizat din Europa si in top 10
reciclatori europeni de PVC rigid. O parte din produsul finit al fabricii de
reciclare este folosit in productia de tevi pentru canalizari exterioare din
cadrul liniei de business Instalatii. Astfel, realizam optimizari de costuri si
ne aliniem obiectivelor de dezvoltare de produse sustenabile.

Din punct de vedere al materiilor prime reciclate, la nivelul grupului ne
aprovizionam in functie de nevoie cu PVC micronizat si regranulat,
polietilena si polipropilena regranulata, deseuri din PVC rigid in scopul
reciclarii si polietilena regranulata pentru linia de ambalaje flexibile.

Cercetam si inovam constant
pentru a creste cantitatea de
materiale reciclate n
produsele noastre.
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Calitatea si siguranta produselor din portofoliu

TeraPlast se angajeaza sa ofere produse si servicii de cea mai
buna calitate care sa satisfaca cerintele si asteptarile clientilor
nostri. Deoarece afacerea noastra depinde de calitatea si
siguranta produselor comercializate, asiguram respectarea
standardelor de calitate si siguranta a produselor.

Produsele noastre sunt insotite, in functie de specificul fiecaruia
si de reglementarile in vigoare, de fise tehnice, instructiuni de
punere in opera si garantii. Certificarile si declaratile de
conformitate in functie de standardele de produs internationale
garanteaza calitatea portofoliului nostru. In cazul produselor
TeraBio Pack, acestea sunt certificate OK Compost Home si
Industrial, respectiv OK Biodegradable de catre TUV Austria.

Exista o colaborare constanta intre departamentele Laborator,
Calitate si Tehnic pentru asigurarea conformitatii produselor,
testarea loturilor si imbunatatirea continua a lor. Tn 2021, nu am
avut nicio reclamatie semnificativa cu privire la calitatea
produselor din partea clientilor nostri, la fel ca in 2020, in cadrul
companiei TeraPlast. Produsele neconforme sunt valorificate
prin reciclare sau predare catre colectori specializati, iar n
perioada raportata, ponderea neconformitatilor in total productie
a fost de sub 1% pentru TeraPlast.

La TeraGlass, neconformitatile constatate si rezolvate in 2021,
raportat la total productie, au fost de aproximativ 5%. Niciuna
dintre sesizarile primite nu au atras avertismente, sanctiuni sau
amenzi.

Produsele noastre

Anual, aspectele legate de calitatea si siguranta produselor sunt
monitorizate prin analiza de management raportat la tintele agreate de
responsabilii acestei zone de activitate si, unde se impune, se aplica
planuri de actiune pentru imbunatatire. Totodata, in retetele de produs
nu sunt utilizate substante toxice.

in cadrul TeraPlast functioneazad un laborator propriu de incercari,
acreditat RENAR (informatii complete pe website-ul nostru), unde pe
parcursul anului 2021 au fost efectuate 2.243 de incercari pentru loturi si
contraprobe. In urma acestora, colegii nostri emit rapoarte si, acolo unde
este cazul, o analiza a cauzelor si a solutiilor recomandate in cazul unor
neconformitati.

In perioada monitorizata nu au fost inregistrate incidente de incalcare a
reglementarilor sau normelor voluntare referitoare la informatii despre
produse, etichetare, referitoare la comunicari de marketing, publicitate,
promovare, sponsorizare sau la impactul produselor si serviciilor asupra
sanatatii si sigurantei, care sa atraga dupa sine sanctiuni, amenzi sau
avertismente.
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Produse sustenabile Tn portofoliu / Inovatie si sustenabilitate

in dezvoltarea de produse si retete

Sectoarele de activitate economica se dezvolta odata cu
societatea Tn care traim. Dincolo de proiectele realizate, oamenii
sunt tot mai atenti la impactul pe care produsele in general le au
asupra mediului Tnconjurator, precum si la consumul de resurse.
Principiile de dezvoltare continua, inovare si sustenabilitate sunt
parte integrata din obiectivele strategice ale Grupului.

Dezvoltarile de produse din TeraPlast au o0 componenta
importanta care adreseaza sustenabilitatea. In viziunea noastra,
este o directie care 1n viitor se va transpune in standarde pentru a
se intersecta mai bine cu principiile economiei circulare.

Prin natura sa, industria polimerilor este supusa evolutiei
materialelor si a retetelor, iar responsabilitatea vizavi de
reintroducerea n lantul valoric a materialelor reciclabile care nu se
mai folosesc revine in egald masura consumatorilor si
producatorilor. Totodata, o astfel de abordare in activitatea zilnica
si in strategia de dezvoltare aduce beneficii/optimizari de costuri
pentru producatori.

.

Produsele noastre

De-a lungul timpului, TeraPlast a aderat la initiative si angajamente
privind dezvoltarea sustenabila a industriei de polimeri. Cele mai
importante dintre acestea sunt TEPPFA si Vinyl Foundation.

TEPPFA reuneste marii producatori europeni si asociafii din
domeniu. Activitatea asociatiei urmareste contributia industriei la
obiectivele de economie circulara, care implicit presupune si
dezvoltarea de practici, procese si produse sustenabile, precum si
unificarea pozitiei industriei in dialogul cu organismele de
reglementare europene.

Vinyl Foundation este angajamentul voluntar in aceeasi directie a
dezvoltarii sustenabile. Demarat Tn anul 2000 si revizuit sub forma
Angajamentului Vinyl 2030, acesta tinteste 3 directii majore:
« Scalarea circularitatii lantului valoric a PVC-ului
» Dezvoltare spre reducerea amprentei de carbon si minimizarea
impactului asupra mediului
* Crearea de parteneriate globale sub umbrela ODD-urilor
(Obiectivelor de Dezvoltare Durabila ale UN Global Compact)

Tot ca parte din angajamentul Vinyl Plus, industria producatorilor de
sisteme din PVC a eliminat de multi ani utilizarea plumbului Tn
stabilizatorii folositi, cu scopul de a crestere reciclabilitatea si a
reduce amprenta de carbon a acestor produse.
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Produse sustenabile Tn portofoliu / Inovatie si sustenabilitate

in dezvoltarea de produse si retete

Compania noastra participa la discutii privind viitorul industriei
sustenabile a polimerilor, analizam trendurile si bunele practici la
nivel international si prioritizam implementarea acestora in

business-urile noastre.

Portofoliul de Instalatii cuprinde in prezent 3 produse destinate
sistemelor de canalizari exterioare din PVC, care au 1in
componenta PVC reciclat:

» Tevi PVC cu perete structurat multistrat, cu miez expandat
din 100% PVC reciclat micronizat, cu peretii exteriori din
materie prima virgina (continut reciclat de 50%);

* Tevi PVC cu perete structurat multistrat, cu miez compact
din 100% PVC reciclat si straturi exterioare din materie
prima virgina (55% continut reciclat);

* Tevi PVC cu perete structurat multistrat si miez expandat,
realizat din 100% PVC reciclat micronizat atat in miez, cat si
in straturile compacte.

Suplimentar, strategia de dezvoltare a portofoliului de produse in
directia sustenabilitatii a inclus in 2021 si investitia in fabrica de
ambalaje biodegradabile.

Materia prima folosita in productia acestor ambalaje, respectiv
acidul polilactic si amidonul din cartof, este clasificata de catre
taxonomia UE drept materie prima regenerabila. Sacii, pungile si
sacosele produse de TeraBio Pack din materie prima regenerabila
sunt certificate OK Compost Home si Industrial de catre TUV
Austria, Tn acord cu standardul EN 13432. Detinem, de asemenea,
si certificarea OK Biodegradable SOIL emisa tot de TUV Austria,
pentru folile biodegradabile destinate uzului agricol.

Obiectivul nostru in ce priveste aceasta tema materiala este
mentinerea unui nivel optim de conformare la legislatia nationala si
internationala privind utilizarea de materiale regenerabile si reciclare
in timp ce ne continuam activitatea de analiza a zonelor in care, fie
prin dezvoltarea portofoliului de produse, fie prin dezvoltarea
business-ului, sa contribuim la obiectivele de dezvoltare durabila.

De asemenea, intentionam sa participam activ la vizibilitatea
beneficiilor dezvoltarii de produse sustenabile Tn industria procesarii
polimerilor si la initiative menite sa standardizeze utilizarea de materii
prime reciclate si regenerabile.

Produsele noastre
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Grija noastra fata de
mediu

TEME MATERIALE

Management-ul resurselor

Emisii de gaze cu efect de sera si protectia climei
Management-ul deseurilor si economie circulara




Management-ul resurselor

Grija noastra fata de mediu

Nivelul de conformitate cu cerintele legale si de reglementare, in ceea ce priveste
protectia mediului, este monitorizat anual ca o cerinta a sistemului de management
integrat calitate-mediu sanatate si securitate Tn munca, auditat atat intern, cat si de
catre organisme externe.

Investim Tn management-ul responsabil al resurselor cu scopul de a ne eficientiza
consumul. Cautam, de asemenea, sa implementam solutii de energie regenerabila. O
amprenta redusa de carbon este benefica pentru mediu si comunitati pe termen lung.

Problemele de protectie a mediului sunt gestionate de echipa noastra interna dedicata,
care este coordonata de ofiterul nostru de mediu. Evaluarile riscurilor si planurile de
actiune sunt intreprinse de echipa de Mediu, care face parte din Echipa Sistemului de
Management Integrat, si sunt revizuite si validate de comisia de analiza si de top
management.

Pe langa initiativele din zona utilizarii de materii prime din surse responsabile, am
investit si in surse regenerabile de energie.




Grija noastra fata de mediu

Management-ul resurselor

La momentul inaugurarii (iunie 2020), centrala fotovoltaica era cea mai mare
centrala fotovoltaica instalata pe acoperis in Romania. Aceasta este compusa
din peste 7.000 de module amplasate pe halele de productie si cladirile din
Parcul Industrial din Saratel, jud. Bistrita-Nasaud.

Sistemele au o putere nominala de maximum 1.936 kWp putere instalata
tensiune continua si 1.600 kW putere instalata tensiune alternativa. In relatia cu
furnizorul nostru de electricitate acordam atentie si surselor energiei furnizate.

In planul de investitii din 2022 este cuprinsd o noud centrala fotovoltaica n
parcul industrial, in acord cu obiectivul de a ne creste cantitatea de energie
utilizata din surse regenerabile. In 2021, centrala fotovoltaica a asigurat 1.732
MWh din consumul parcului industrial din Saratel.

In extinderea parcului industrial ca urmare a investitiilor din
2021 s-a avut in vedere amplasamentul raportat la situl SIEU-
BUDAC, cod ROSCI0400 (distanta si riscuri).

Prin analizele de mediu si avizele obtinute de la autoritatile
competente pentru constructia noilor fabrici, reiese ca
activitatea noastra nu influenteaza negativ si nici nu pune in
pericol speciile protejate din cadrul sitului.

40




Emisii de gaze cu efect de sera si protectia climei

Schimbatrile climatice aduc impacturi semnificative in toate activitatile economice din
ntreaga lume, iar pentru Compania noastra acest aspect influenteaza in mod direct
costurile de achizitie a materiilor prime pe baza de hidrocarburi, costurile de utilitati si
pot conduce la perturbarea activitatii datorita fenomenelor extreme. Pentru a contribui
la reducerea schimbarilor climatice, suntem implicati in actiuni care au in vedere
protejarea mediului Tnconjurator si depunem eforturi pentru a gestiona in mod corect
impactul pe care compania noastra il poate genera asupra climei.

Ne concentram pe optimizarea proceselor si implementarea proiectelor care contribuie
la reducerea consumului propriu de energie si la management-ul eficace a emisiilor
de GES (gaze cu efect de sera).

Tintim o cultura fara hartie prin utilizarea sistemelor integrate de facturare electronica
si management al depozitelor (WMS), majoritatea facturilor noastre fiind emise
electronic sub sistemul SAP HANA.

De asemenea, monitoriza indeaproape eficienta combustibilului pentru flota de masini
pentru angajati si vehicule de marfa, tinand cont de nevoia logistici anuala. Tn 2021, o
parte din flota auto destinata angajatilor a fost reinnoita in conformitate cu obiectivele
noastre de eficientizare Tn acest domeniu.

Prin eficientizarea energetica, investitii in echipamente de ultima generatie,
automatizari, digitalizare si gestionarea responsabila a deseurilor, actionam n directia
reducerii amprentei de carbon.

Pentru identificarea detaliata a zonelor care au nevoie de interventie si ierarhizarea
acestora din perspectiva acestei teme materiale, am initiat in 2021 discutii in vederea
evaluarii amprentei de carbon a grupului. Studiul se desfasoara in prima parte a anului
2022, iar rezultatele vor fi publicate pe website-ul nostru. Aceasta evaluare ne ajuta sa
ne setam mai clar obiectivele de dezvoltare durabila si reducere a amprentei de
carbon intr-o strategie coerenta care sa genereze cu adevarat un impact pozitiv.

Grija noastra fata de mediu




Grija noastra fata de mediu

Emisii de gaze cu efect de sera si protectia climei

Tn 2021, am contractat un pachet de finantare verde, in valoare
de 12,7 milioane de euro. Pentru construirea si echiparea unitatii
de productie pentru fabricarea ambalajelor biodegradabile, pungi
si saci, in conformitate cu legea 181/2020, privind gestionarea
deseurilor nepericuloase compostabile, unde sunt prevazute
criterile de conformitate pentru deseurile biodegradabile (90%
materiale biodegradabile si certificare OK compost).

Proiectul beneficiaza de o finantare mixta, care include aportul
actionarilor, Tmprumutul bancar in acord cu principiile de
finantare verde si un ajutor de stat, care acopera 50% din
costurile eligibile.

Ca parte din acest pachet de finantare, a fost evaluata amprenta
de carbon a tehnologiei de productie a ambalajelor
biodegradabile = comparativn. cu amprenta  tehnologiei
conventionale (folosind materiale precum HDPE, LPDE, MPDE).
In urma studiului, tehnologia fabricii TeraBio Pack are o
amprenta de carbon redusa cu peste 95% fata de tehnologia
conventionala analizata. Acest lucru dovedeste ca produsele din
materiale biodegradabile sunt solutia pentru atingerea
neutralitatii emisiilor de CO2.

Ne propunem ca in perioada 2022-2023 sa conturam o strategie
privind gestionarea emisiilor GES, sa explicam abordarea
noastra cu privire la schimbarile climatice si cum obiectivele
setate prin aceasta strategie se vor transpune in planul de
dezvoltare a afacerilor noastre.




Emisii de gaze cu efect de sera si protectia climei Crifa noasta faid de medu

Dorind sa intelegem impactul pe care activitatile companiilor noastre il are asupra mediului Tnconjurator, incepand cu anul 2021 ne-am calculat
amprenta de carbon a fabricilor si a depozitelor noastre. Pentru aceasta, am cuantificat emisiile directe (Scop 1) si emisiile indirecte aferente
consumului de energie electrica (Scop 2) in tCO2eq. (tone dioxid de carbon echivalent), in conformitate cu cerintele standardului GHG Protocol - A
Corporate Accounting and Reporting Standard.
Pentru calculul emisiilor aferente Scopului 1 urmatoarele consumuri au fost luate in considerare:

Cantitatea de motorina utilizata de masinile companiei precum si de generatoarele de electricitate;

Cantitatea de benzina utilizata de masinile companiei;

Cantitatea de gaz natural utilizata pentru incalzirea spatiilor precum si cea utilizata in productie;

Cantitatea de refrigerant (R407C si R410A) incarcata in sistemele de climatizare sau chillere, Tn anul 2021.

Pentru calculul emisiilor aferente Scopului 2 a fost luata in calcul cantitatea de electricitate utilizata de companie, cea procurata de grupul TeraPlast,
precum si cea produsa de panourile fotovoltaice amplasate pe cladirile fabricilor.

Emisii aferente Scope 1

Diesel 542128  337.455  62.169  3.991  56.047  30.166 0 52.300

Benzin 8.650 0 0 0 7.684 967 0 0

Gaznatural  1.762.440 1.342.125 0 0 243213  100.689 83.340 2.074

Refrigerant R407C 125.048 125.048 0 0 0 0 0 0

Refrigerant RA10A  230.820  230.820 0 0 0 0 0 0
Emisii aferente Scope 2

Electricitate procurata 14 g4 688 8732517 1.360.046 248.823 294579  749.092 90.377 58.654

(location based)
Electricitate procurata
(market based)
Electricitate produsa de 0 0 0

22.494.490 17.030.694 2.652.446 485.271 574.506 1.460.926 176.258 114.390

< : R . : 0 0 0 0 0
Amprenta de carbon totala a grupului TeraPlast, in panouri fotovoltaice
anul 2021, a fost de 25.163,577 tone COoeq (Scope @ es"g'j;,'eaff’e"‘e 2.660.086 2.035.448 62169  3.991 297.943 131.822  83.340 54.374
1 si Scope 2 market based). Total emisii aferente

based)

procurata si utilizata in cadrul activitatii operationale.
Aceasta reprezinta mai mult de 80% din amprenta de
carbon a intregului grup TeraPlast.

Total emisii aferente

Scope 2 (market based) 22.494.490 17.030.694 2.652.446 485.271 574.506 1.460.926 176.258 114.390



Grija noastra fata de mediu

Management-ul deseurilor si economie circulara

Managementul deseurilor reprezinta una dintre activitatile de baza
ale Grupului TeraPlast prin activitatea de reciclare.

Compania noastra recunoaste gestionarea deseurilor ca un
aspect de mare importanta, atat prin implicatile sale de
conformare legala, cat si prin responsabilitatea asumata fata de
mediul Tnconjurator.

Avem 1in cadrul echipei noastre specialisti care asigura o buna
monitorizare a deseurilor generate, implementarea de solutii
pentru colectarea si reciclarea deseurilor, atat a celor generate de
operatiunile noastre, cat si a celor folosite ca materii prime in
fluxurile noastre de activitate.

Alinierea si contribuirea la principiile economiei circulare sunt
componenta centrala n viziunea asupra viitorului a procesatorilor
de polimeri. Dincolo de asta, colectarea selectiva si management-
ul eficient al deseurilor sunt o responsabilitate civica in primul
rand.

Impactul activitatii noastre asupra mediului este masurat la mai
multe niveluri. O gestionare defectuoasa a deseurilor atrage dupa
sine cresterea impactului negativ pe care colectivul si fabricile
Grupului, prin activitatea zilnica, 1l au asupra a ceea ce ne
nconjoara. Cu ajutorul echipei interne responsabila de aspectele
de mediu, monitorizam permanent generarea de deseuri Si
gestionarea lor eficienta.
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Management-ul deseurilor si economie circulara Grija noastra fata de mediu

Economia circulard, pe de alti parte, este un efort comun. Tn industria noastra, cel mai bine se traduce prin actiuni care au scopul
reintegrarii materialelor in noile produse. Avem, in acest sens, multiple dezvoltari in ultimii 5 ani.

Modelul nostru de afaceri vizeaza integrarea optima a fintregului lant valoric, respectarea normelor de etica in afaceri si
diminuarea potentialului impact negativ asupra mediului. Gestionarea deseurilor este monitorizata anual in cadrul analizei de
management.

Tn 2021 am colectat si predat la ROREC (Asociatia Romana pentru Reciclare) aproximativ 100kg deseuri electronice.

. Somplast/
TeraPlast TeraPlast Recycling TeraGlass TeraBit pack
in tone 2020 2021 2020 2021 2020 2021 2021
Deseuri generate de organizatie:
hartie 93.519 109.325 0 0,28 4132 5.460 14.145
plastic/ 13.198 181.746 6.905 13.545 1.556 1.190 72.278
lemn| 849.008 572705 12.018 18.200 0 0
deseuri periculoase 9.280 8.276 0 0 0 2.620 6.095
deseuri nepericuloase| 701.588 852.902 679.273 1.036,43 31.372 40.444 343.344
Deseuri recuperate:
hartie 0 0 0 0 0 0 0
plastic 0 0 0 0 0 0 0
lemn| 715.824 236.229 0 0 0 0 0
deseuri periculoase 0 0 0 0 0 0 0
deseuri nepericuloase 0 0 0 0 0 0 0
Deseuri periculoase eliminate:
incinerare 9.280 8.276 0 0 2.620 0
depozitare 0 0 0 0 0 0 0
altele 0 0 0 0 0 0 6.095
Deseuri nepericuloase eliminate:
incinerare| 387.525 263.050 0 0 0 0 0
depozitare| 264.200 500.580( 679.260 1.002,58] 29.260  36.660 0
altele - - - - - - 343.344
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Grija noastra
fata de oameni

TEME MATERIALE

Recrutare si retentie angajati

Sanatatea si siguranta la locul de munca

Oportunitati egale, drepturi si libertai

Bunastarea angajatilor

Dezvoltarea profesionala si promovare la locul de munca
Grija fata de comunitati
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Grija fata de angajatii nostri

Grupul TeraPlast crede in puterea colaborarii, Tn obiective comune,
in contributia fiecarui angajat la succesul companiei. Angajatii
Grupului sunt selectati prin prisma competentei si motivatiei lor de a
contribui la obiectivele Grupului.

Angajatii sunt incurajati sa se dezvolte, sa initieze proiecte noi, sa isi
aduca contributia la cresterea calitatii solutiilor oferite si a
performantelor grupului.

Promovam o cultura a feedbackului constructiv, in care angajatii,
partenerii si colaboratorii sunt consultati in procesul de dezvoltare si
Tmbunatatire a performantelor. Credem ca succesul se obtine prin
viziune, ambitie, colaborare si incredere reciproca.

Grupul TeraPlast se angajeaza sa respecte Si sa promoveze
integritatea in toate companiile sale, precum si in relatile cu
partenerii si colaboratorii sai. Prin integritate ne referim la atitudinea
constiincioasa, orientata spre demnitate, dreptate, onestitate,
legalitate.

Principiile generale pe care Politica de integritate a TeraPlast este
construita sunt: incredere, obiectivitate, buna-credinta, siguranta si
confidentialitate.

Prin asigurarea unui mediu de incredere n randul angajatilor,
actionarilor, clientilor si furnizorilor sai, TeraPlast incurajeaza
raportarea oricaror fapte ilegale, imorale sau de natura de a
prejudicia integritatea fizica si psihica a unor persoane sau prestigiul
companiei.

Grija noastra fata de oameni

Grupul TeraPlast respecta toate reglementarile in vigoare la nivel
national cu privire la relatia angajator-angajat, si totodata se
angajeaza sa respecte si sa promoveze drepturile fundamentale
ale omului, drepturile cetatenesti si libera circulatie a persoanelor
in fiecare companie si in toate relatile de afaceri pe care le
desfasoara.

Ne conformam la directivele, normele si standardele
internationale cu privire la respectarea drepturilor omului:

- Declaratia universala a drepturilor omului — ONU;

- Carta drepturilor fundamentale a UE;

- Conventia europeana a drepturilor omului.
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Grija noastra fata de oameni

Grija fata de angajatii nostri

In viziunea noastra, diversitatea este cheia catre o organizatie
performanta. In randul angajatilor si colaboratorilor nostri promovam o
atitudine deschisa, de acceptare a diferentelor interumane si cautam
valorificarea unicitatii persoanelor din jurul nostru.

Pentru a dezvolta o cultura de incurajare a diversitatii si a incluziunii,
Grupul organizeaza cu recurenta informari si instruiri pe tematica
diversitatii si incluziunii pentru angajatii sai si totodata initiaza actiuni
interne si externe pentru sustinerea unei forte de munca diversa si
performanta.

Consideram ca integrarea si retentia angajatilor cu experiente, valori,
principii si atitudini diferite va crea un avantaj competitiv.

Codul de conduita se aplica tuturor angajatilor Grupului TeraPlast si
partenerilor sai. Este comunicat pe site-ul TeraPlast si pus la dispozitie
pe Intranet pentru a putea fi consultat in orice moment, de catre orice
angajat sau colaborator.




Grija fata de angajatii nostri

Tn 2021, fata de 2020, numarul total de angajati a crescut cu 17% la
nivelul Grupului TeraPlast. Factorii de influenta pentru aceste evolutii
se datoreaza n principal angajatilor noi ai companilor TeraBio Pack si
Somplast care pana anul trecut nu erau parte din Grupul TeraPlast.

Pentru restul companiilor, structura de personal a ramas in mare parte
la fel. Dupa gen, la nivel de Grup, a crescut mai mult ponderea
femeilor. Pentru perioada raportata nu au fost intreruperi de activitate
cauzate de situatii anormale n niciuna dintre companiile grupului.

Grup TeraPlast Evolutie TeraPlast TeraGlass
2019 2020 2021 | '21/20 | 2019 2020 2021 | 2019 2020

Numar angajati 717 771 905 17% 526 548 532 140 172
Dintre care femei 141 135 187 39% 98 96 92 34 32
Dintre care barbati 576 636 718 13% 428 452 440 106 140
Full time 676 744 857 15% 512 543 521 124 159
Dintre care femei 114 117 160 37% 90 92 86 22 23
Dintre care barbati 562 627 698 11% 422 451 435 102 136
Part-time 36 27 47 74% 9 5 11 16 13
Dintre care femei 26 17 27 59% 7 4 6 12 9
Dintre care barbati 10 10 20 100% 2 1 5 4 4
Pe perioada nedeterminata 708 761 877 15% 517 539 520 171
Dintre care femei 139 132 181 37% 96 93 88 34 32
Dintre care barbati 569 629 706 12% 421 446 432 104 139

Categorii de varsta
<30 ani 15% 14% 14% -3% 14% 14% 14% 13% 15%
30-50 ani 58% 58% 52% -11% 59% 59% 51% 58% 55%
>50 ani 26% 27% 34% 25% 26% 27%  35% 29% 30%

2021
179
36
143
164
27
137
15

175
35
140

17%
23%
30%

Grija noastra fata de oameni

TeraPlast Recycling
2019 2020 2021
51 51 66
9 7 10
42 44 56
40 42 56
2 2 4
38 40 53
11 9 9
7 4 6
4 5 3
51 51 55
9 7 10
42 44 55
24% 8 11%
57% 33 62%
20% 10 27%

TeraBio Pack| Somplast
2021 2021

49 79

21 28

28 51

44 72

18 25

26 47

5 7

3 3

2 4

48 79

20 28

28 51

14% 13%

51% 38%

35% 49%
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Grija

Obiective

fata de angajatii nostri

Calificarea a 100 muncitori necalificati din Grupul TeraPlast,
50 prin absolvirea cursului de calificare Operator mase
plastice prin proiectul Atelierul de finvatare si 50 prin
evaluarea de competente pe ocupatia Operator CNC.

Cresterea diversitafii prin angajarea a 40 de cetateni non-
EU: recrutarea, angajarea si integrarea a 20 de muncitori
asiatici pentru TeraPlast si 20 pentru TeraGlass.

Instruirea a 50 de angjati pe tematici D&I si CSR prin crearea
si implementarea programului ValueUp in platforma de E-
Learning care contine modulul CareUp cu teme in zona de
diversitate si incluziune, CSR.

Implementarea unui program de dezvoltare a liderilor, cu
participarea a 75% dintre membrii din top si middle
management

Grija noastra fata de oameni
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Recrutare si retentie

Intreaga noastra activitate se bazeaza pe personal calificat si
competent, iar in acest sens Grupul TeraPlast depune toate
eforturile pentru a recruta si retine oameni care se potrivesc in
compania noastra, deoarece doar in acest mod ne putem
desfasura activitatea in conditii optime.

Diversitatea este unul dintre criteriile avute in vedere in procesul
de recrutare. In analiza muncii, avem in vedere atat potrivirea pe
post, cat si valoarea adaugata pe care o va aduce viitorul
angajat in echipa din care va face parte, prin caracterul sau nou
si distinct. Vedem echipa performanta ca un puzzle, in care
fiecare piesa, unica si distincta, completeaza perspectiva de
ansamblu si contribuie la rezultatul final.

Tn functie de oferta din piata muncii, obiectivul recrutarii este de
a echilibra echipele Grupului prin crearea unui mix din punct de
vedere varsta, gen, cultura, personalitate, competente, pasiuni Si
experiente profesionale diverse.

Grija noastra fata de oameni

INDICATOR GEN NUMAR
Nr angajati care aveau dreptul la concediu femei 7
parental barbati 2
Nr angajati care au fost in concediu femei 7
parental barbati 2
femei 7

Nr angajati care s-au intors la munca dupa
concediu parental

barbati 2

Nr angajati care s-au intors la munca dupa femei 6
concediu parental si inca erau angajati

dupa 12 luni de cand au revenit barbati 5

In aceeasi perioada, 343 de persoane au incetat relatiile de munca
cu Grupul nostru, 76% barbati si 24% femei. Aceste date includ
angajatii transferati ca urmare a instrainarii de active (ex. linia de
business profile de tamplarie si divizia de produse din otel), cei
transferati Tn alte companii din Grup, pensionati (22 persoane) si
angajati care au incetat relatile munca din motive independente.
Din punct de vedere grupe de varsta, cei mai multi (26%) fac parte
din categoria sub 30 de ani, 25% au peste 50 ani, iar 13% fac parte
din intervalul 30-50 ani. Numarul total de demisii in 2021 a fost de
122. In aceeasi perioada, 12 colegi au fost promovati. Consideram
ca angajatii nostri sunt principalii promotori ai brand-ului nostru de
angajator. Oferim bonusuri de recomandare pentru colegii care
contribuie la cresterea echipei noastre. In 2021, 61 de astfel de
bonusuri au fost acordate.

Rata fluctuatiei de personal, fara a include motivele independente, a
fost de 20% in 2021, influentata in principal de strategia de ramp-
down aplicata in cazul subsidiarei Somplast, unde angajatii care au
plecat nu au mai fost inlocuiti. 3



Sanatatea si siguranta la locul de munca Crlfa noasta faid de oamen

Sanatatea si securitatea angajatilor este una dintre prioritatile
noastre, acest aspect impactand in mod direct randamentul
intregii activitati. Astfel, asigurarea sanatatii si sigurantei
angajatilor nostri este primul pas pentru a asigura un mediu de
lucru optim care sa permita desfasurarea activitati la un
randament bun.

Grupul TeraPlast se angajeaza sa ofere tuturor angajatilor sai un
mediu de lucru sigur si sa sa ia toate masurile necesare pentru
crearea conditiilor favorabile pentru mentinerea sigurantei,
sanatatii si securitatii Tn munca in toate companiile sale.

Principalele directii strategice pentru managementul sanatatii si
securitatii Tn munca pe care Grupul le vizeaza si se angajeaza sa
le realizeze sunt: eliminarea pericolelor si reducerea riscurilor
SSM, asigurarea conditilor de lucru sigure si sanatoase pentru
prevenirea traumatismelor si bolilor determinate de munca,
Tmbunatatirea continua a performantelor de sanatate si securitate
in munca, precum si consultarea si implicarea tuturor angajatilor
pentru atingerea obiectivelor propuse.

Suntem certificati si respectam standardele ISO 45001 — care reprezinta un model de lucru pentru organizatiile care doresc un control mai
bun asupra riscurilor profesionale si se bazeaza pe cerinte explicite pentru o gestionare cat mai eficientd a riscurilor profesionale si
crearea unei culturi de prevenire in randul angajatilor. Grupul are un departament intern de Sanatate si Securitate in munca - SSM, cu
personal competent si specializat, responsabil cu instruirea angajatilor, implementarea normelor de SSM si a celor de prevenire si stingere
a incendiilor (PSI), precum si cu verificarea respectarii acestora.
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Sanatatea si siguranta la locul de munca

Toti angajatii beneficiaza de instructajul SSM si PSI in prima zi la
locul de munca si periodic, cel putin anual, conform codului muncii si
legislatiei Tn vigoare. Angajatii au obligatia, conform regulamentului
intern, de a purta echipamentul de lucru si de protectie
corespunzator functiei si de a respecta toate normele de SSM
pentru care au fost instruiti si care sunt afisate la locul de munca.

In 2021 componenta SSM a sistemului de management integrat a
fost recertificata, iar masurile stabilite conform noului standard 1SO
45001/2018 au fost imbunatatite.

Pe tot parcursul anului s-a asigurat dotarea personalului cu
materiale SSM adecvate zonei de activitate si s-a realizat instruirea
a 824 angajati privind pericolele si riscurile specifice, conform
normativelor in vigoare vizavi de instruire si evaluare.

In cadrul examinarii si monitorizarii starii de sanatate a colegilor
nostri nu s-a fnregistrat nicio boald profesionald. TIn aceeasi
perioada, 567 de persoane au parcurs autorizari interne si cursuri in
zona de productie pentru utilizarea si manipularea echipamentelor
necesare desfasurarii activitatii conform fisei postului.

In perioada raportatd, nu s-au inregistrat incalcari ale dreptului
muncii, cazuri de punere in pericol a sigurantei angajatilor si
colaboratorilor si nici investigatii, cauze legale, hotarari, amenzi si
alte evenimente relevante de dreptul muncii.

Au fost inregistrate 9 accidente de munca usoare in 2021 la nivel de
grup, cauzate 1in principal de neatentie si nerespectarea
instructiunilor SSM sau nepurtarea echipamentului de protectie.

Grija noastra fata de oameni

in aria s&n&tatii si sigurantei in munca, priorititile pentru anul 2022
sunt:
- Imbun&titirea masurilor stabilite conform standardului 1SO
45001
- imbunététirea continua a nivelului de cunostinte a personalului
cu privire la SSM, PSI si acordarea de prim ajutor
- Asigurarea starii de sanatate a angajatilor
- Continuarea procesului de revizuire a evaluarii riscurilor si
mbunatdtirea constientizarii pericolelor si riscurilor, prin
instruire
» Mentinerea actualizarii documentatiilor pe parte de SSM si
PSI-SU pentru toate sectiile de productie si depozite
- Continuarea fntocmirii de materiale de instruire in vederea
simplificarii asimilarii instructiunilor proprii SSM
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Oportunitati egale, drepturi si libertati

Promovam diversitatea si egalitatea Tn cadrul Grupului si protejam
drepturile si libertatile angajatilor la locul de munca, indiferent de
varsta, gen, etnie, religie, clasa sociala sau apartenenta la grupuri
vulnerabile.

Acest aspect este definitoriu pentru crearea unei culturi
organizationale care sa permita dezvoltarea afacerii noastre ntr-
un mod sustenabil, pentru a proteja valorile si cultura organizatiei,
dar si pentru a crea incredere intre toate partile interesate.

Fiecare persoana are dreptul la relatii profesionale si de afaceri
lipsite de acte de hartuire. Departamentul Resurse Umane se
asigura ca egalitatea de sanse si tratament este aplicata si
respectata de catre toti managerii si/sau alte persoane cu
autoritate de decizie Tn procesele de recrutare si selectie,
promovare, acces la programe de instruire si dezvoltare, acces la
informatie, acces la evenimentele desfasurate de companiile din
Grup.

Grupul TeraPlast se angajeaza sa respecte dreptul la informatii
private si sa respecte normele si reglementarile legale in vigoare
in privinta gestionarii informatiilor cu caracter confidential, a
datelor cu caracter personal precum si a informatiilor privilegiate Tn
legatura cu angajatii, partenerii si colaboratorii sai.

Grija noastra fata de oameni

TeraPlast este o companie listata la Bursa de Valori Bucuresti.
Prin urmare, informatia cu caracter precis, care se refera in mod
direct sau indirect la TeraPlast ori la unul sau mai multe
instrumente financiare, si care, daca ar fi facuta publica, ar putea
influenta semnificativ pretul actiunilor TeraPlast si deciziile de
tranzactionare a titlurilor TRP n piata, este considerata informatie
privilegiata si este strict confidentiala.

In toate activitatile sale, Grupul respectd dreptul la demnitate
umana, dreptul la libertate si siguranta, respecta viata privata si
de familie.

Grupul sustine diversitatea, promoveaza libertatea gandirii, de
constiinta si religie si Incurajeaza exprimarea libera a opiniilor
flecarui angajat sau partener.

Promovam echitatea si egalitatea de sanse si tratament, sustinem
si demonstram un comportament solidar. Pentru angajatii sai,
grupul se angajeaza sa respecte dreptul la un nivel de trai care sa
le asigure sanatatea si bunastarea lor si a familiilor lor, precum si
sa asigure serviciile sociale necesare, conform legislatiei.

Respectam dreptul la informare, consultare si asociere a
angajatilor si promovam drepturile cetatenesti.
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Avertizorul de integritate (whistleblowing) este un instrument prin
care angajatii si colaboratorii nostri pot denunta incidente inclusiv
pe teme de discriminare si incalcarea drepturilor si a libertatilor.
Incurajam raportarea conditiilor si a comportamentelor nesigure Si
neetice.

Rapoartele primite sunt preluate, evaluate si prelucrate de catre
Managerul de Integritate desemnat de conducerea companiei, care
asigura confidentialitatea deplina a informatiilor la care are acces.
In urma evaluarilor, Ofiterul de Integritate va clasifica reclamatiile si
va notifica Comitetul Intern de Integritate si conducerea companiei
Tn cazul unor acuzatii grave.

Pe parcursul anului 2021, prin avertizorul de integritate am
inregistrat 1 sesizare care a dus la remedierea imediata a situatiei
semnalate. In aceeasi perioadd nu au fost inregistrate incidente
privind discriminarea.

Comitetul Intern de Integritate este format cel putin din specialisti Tn
domeniile dreptului, dreptului muncii, sistemelor integrate de
management, care, alaturi de conducerea companiei, asigura
aplicarea masurilor specifice in vederea remedierii problemelor.



Grija noastra fata de oameni

Oportunitati egale, drepturi si libertati

Diversitatea

Diversitatea la nivelul Grupului TeraPlast Diversitatea la nivelul management-ului Grupului

(0 Femei 21% @ Barbati 79% (0 Femei 38% [ Barbati 62%
Diversitatea in companiile Grupului Diversitatea management-ului Tn companiile Grupului

TeraPlast - TeraPlast
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I 1 I I I I I 1
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Femei @ Barbati ) Femei Bérbati
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Bunastarea angajatilor

Bunastarea angajatilor nostri reprezinta un aspect crucial pentru
Grupul nostru, deoarece starea lor dicteaza gradul de angajament
pe care 1l au in activitatile derulate, ceea ce influenteaza in mod
direct randamentul si productivitatea. Este datoria noastra de a
asigura bunastarea tuturor angajatilor nostri.

Grupul nu tolereaza de la angajatii, partenerii si colaboratorii sai
comportamente active sau pasive care prin efectele pe care le
genereaza favorizeaza sau defavorizeaza nejustificat ori supune
unui tratament injust sau degradant o persoana, un grup de
persoane sau o comunitate fata de alte persoane, grupuri de
persoane sau comunitati.

Ne straduim sa le oferim colegilor nostri un
mediu de munca sigur, n care sentimentele de
siguranta fizica, mentala si emotionald sa
primeze.

Acordarea veniturilor banesti precum si a altor beneficii extra-
salariale se va realiza doar pe criterii obiective si transparente, cu
respectarea egalitatii de sanse si tratament. Comisia de etica si
integritate poate realiza audituri si verificari interne pentru a asigura
respectarea acestor principii.

Regulamentul intern detaliaza comportamentele asteptate de la
angajatii  Grupului, precum si sanctiunile aplicate pentru
nerespectarea acestor principii.

Grija noastra fata de oameni

Respectam libertatea de asociere colectiva si dreptul angajatilor de
a constitui sau de a adera la un sindicat, conform Codului muncii Si
a altor reglementari in vigoare. Sustinem angajatii in alegerea
reprezentantilor, oferind cadrul administrativ si resursele necesare
desfasurarii alegerilor. Managementul grupului nu se implica si nu
va fi partinitor in niciun fel in alegerea reprezentantilor.

Totodata, ne angajam sa respectam si sa luam n considerare opinia
angajatilor prin intermediul reprezentantilor sai.

Impreund cu sindicatul sau reprezentantii salariatilor Grupul
desfasoara consultari si negocieri colective succesive, de cate ori se
impune, dar cel putin o data la 2 ani. Unde se aplica, acestea vor fi
integrate in Contractul Colectiv de Munca. Acesta va fi transmis
Inspectoratelor Teritoriale de Munca si va constitui baza pentru
regulamentul intern si contractele individuale de munca.

In privinta deciziilor susceptibile s& afecteze substantial drepturile si
interesele angajatilor, Grupul se va consulta cu Sindicatul sau, dupa
caz, cu reprezentantii salariatilor desemnati.

Rezultatele negocierilor/consultarilor cu
sindicatul sau, dupad caz, cu reprezentantii
salariatilor, vor fi comunicate angajatilor in maxim
24 de ore.
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Bunastarea angajatilor

Grupul rasplateste loialitatea angajatilor prin programe de fidelizare
si beneficii acordate pentru vechimea in Grup. Totodata, sustinem
implicarea angajatilor in realizarea obiectivelor companiei si
rasplatim dedicarea acestora. Beneficiile sunt puse la dispozitia
angajatilor prin Contractul Colectiv de Munca al companiilor din
Grup. De asemenea, cu aprobarea Adunarii Generale a Actionarilor,
TeraPlast recompenseaza performantele angajatilor si prin
programul stock option plan care presupune alocarea de actiuni
TRP. La nivelul directorilor executivi si a consiliului de administratie,
structura si criteriile pachetelor de beneficii sunt prevazute in Politica
de remunerare, aprobata de AGA, al carei continut este disponibil
pe website-ul companiei.

Dintre beneficile de care angajatii nostri se bucura mentionam
tichete de masa, tichete cadou, tichete cultura, premii de Paste si
Craciun, premii de ziua Grupului TeraPlast, ziua de nastere,
decontare bilet odihna si tratament, ajutoare la nastere, deces si
casatorie, asigurare de viata, risc si accidente, transport
asigurat/decont combustibil, E-Learning si biblioteca virtuala
Bookster.

Aceste beneficii se aplica atat angajatilor part-time, céat si celor full-
time. Cei din urma mai beneficiaza, in plus fata de angajatii part-
time, de premii de performanta si spor de prezenta.

Grija noastra fata de oameni

Angajatii companiilor TeraPlast, TeraGlass si TeraPlast Recycling
sunt acoperiti in proportie de 100% de prevederile contractului
colectiv de munca, in timp ce angajatii TeraBio Pack sunt acoperiti
de prevederile Regulamentului intern, urmand sa se implementeze si
contractul colectiv de munca.

Acest lucru se datoreaza faptului ca TeraBio Pack este companie

noua in cadrul Grupului, care si-a inceput activitatea in decembrie
2021.
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Dezvoltare profesionala si promovare la locul de munca

Angajatii motivati, dornici sa se dezvolte sunt esentiali pentru
Grupul nostru. Odata cu dezvoltarea angajatilor nostri, vine si
dezvoltarea afacerii noastre, deoarece acestia pot aduce plus-
valoare companiei.

In consecinta, promovam potentialul si abilititile angajatilor nostri
si ne concentram sa oferim oportunitati de dezvoltare profesionala
prin programe de training. Ne asumam responsabilitatea pentru
dezvoltarea si instruirea continua a angajatilor nostri.

Promovam un proces de imbunatatire continua care sa ajunga in
fiecare companie si la fiecare angajat al Grupului. De la prezenta
cutiilor de sugestii in sectiile de productie pana la organizarea de
concursuri interne cu tematici diferite, Tncurajam angajatii sa
transmita ideile legate de imbunatatirea conditiilor de munca, de
eficientizare a proceselor, de optimizare a consumului de resurse
sau opinii privind dezvoltarea afacerii, care sunt analizate din
perspectiva integrarii acestora in strategia Grupului.

Pentru dezvoltarea anumitor competente, TeraPlast sprijina
organizarea grupurilor de dezvoltare si a programelor de mentorat
prin alocarea unui mentor specializat, care sa transmita know-how
si sa ghideze participantii in atingerea nivelului de competenta
dorit. De asemenea, Grupul nostru pune la dispozitia angajatilor
sai tehnologia necesara, precum aplicatia MS Teams, pentru
crearea de grupuri de relationare tematice, pentru schimbul de idei
si informatii, dar si pentru sprijinire si suport.

Grija noastra fata de oameni

In fiecare an, coordonatorii departamentelor si a sectiilor de
productie pot transmite departamentului de resurse umane
necesarul de instruire pentru colegii lor, fie propunand cursuri
specifice, fie solicitand identificarea unor instruiri In baza tematicii
si a competentelor urmarite. Suplimentar, facilitarea formarii
profesionale continue este una dintre prioritatile politicii de
resurse umane a Grupului nostru.
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Dezvoltare profesionala si promovare la locul de munca

in 2021 au fost parcurse 47 teme de instruire la nivel de Grup, cu
o crestere de 47% fata de 2020, si au fost inregistrate 4.517 ore
de training la nivelul grupului, ceea ce inseamna 5,00 ore
training/angajat, cu o crestere de 254% fata de 2020.

Cresterea se datoreaza in primul rand strategiei grupului de a
intensifica programele de instruire si dezvoltare. Ne-am asumat
obiectivul de a creste cu 10% numarul angajatilor instruiti. Directia
de dezvoltare a fost cascadata in actiuni concrete, care au inceput
in 2021 si continua in urmatorii ani.

In al doilea rand, cresterea se datoreaza si implementarii
platformei de E-Learning TeraPlast.lknowLMS, care permite
angajatilor sa parcurga peste 550 de module de formare in mod
individual, oriunde si oricand, de pe dispozitive electronice.

in al treilea rand, in 2021 Grupul TeraPlast s-a alaturat ca parte
activa a proiectului Atelier de invatare, alaturi de CCIABN si
asociatia Inceptus.

Principala noastra directie In acest proiect este certificarea a 50
de muncitori necalificati pe meseria Operator mase plastice, dar si
dezvoltarea formatorilor interni si a

materialelor de instruire, pentru ca acest program sa fie continuat
n interiorul Grupului.

Grija noastra fata de oameni

Nu in ultimul rand, implementarea mijloacelor de comunicare
electronica prin ecranele LCD prezente in fiecare fabrica, depozit,
precum si n sediul administrativ, a facilitat transmiterea de
informatii si prezentarea digitalizata a materialelor de instruire
catre angajati, In special blue-collars, fara a necesita scoaterea
acestora din fabrici si deplasarea intr-o sala de instruire.

In 2021, au fost certificati 3 ingineri pentru ocupatia Instructor
preparator formare si au creat planul de training si materialele de
instruire pentru cursurile interne. In semestrul 1 din 2022 a fost
inchisa prima grupa prin certificarea a 24 operatori din TeraPlast
si a inceput organizarea celei de a 2-a grupe la TeraBio Pack.
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Dezvoltare profesionala si promovare la locul de munca L oSS fafi deloamen

Avand Tn vedere specificul de productie, si in 2021 accentul a fost
pus de dezvoltarea competentelor tehnice, in zona muncitorilor din
sectiile de productie si depozite.

Acestea sunt categoriile de personal care au direct contact cu
produsele si, prin calitatea si eficienta muncii lor, aduc valoare
adaugata clientului. Astfel, am atestat in 2021, 36 de muncitori
pentru ocupatia ,Stivuitorist” si am demarat proiectul de certificare
a 50 de muncitori pentru ocupatia ,operator mase plastice".

La nivelul inginerilor, sefilor de schimb, personalului din controlul
calitatii si a colegilor implicati in instruirea personalului, am vizat
dezvoltarea cunostintelor aplicate privind metodologia Kaizen.
Astfel, 18 colegi au participat la 2 traininguri sustinute de Institutul
Kaizen: Muda si 5S, respectiv santiere SMED.

La nivelul politicilor, standardelor si sistemelor, directia Grupului
este a de a se asigura ca toti angajatii, la toate nivelurile si din
toate departamentele cunosc si actioneaza in conformitate cu
politicile grupului si standardelor de calitate si de etica.

Astfel, avem un departament de Sisteme de Management
Integrat care se ocupa cu revizia si actualizarea periodica a
standardelor si tototada cu instruirea personalului privind noutatile
relevante ale procedurilor de lucru si ale standardelor SO 9001,
ISO 14001 si ISO 45001. in etapa de integrare, fiecare angajat
este instruit cu privire la aceste standarde.




Dezvoltare profesionala si promovare la locul de munca

Protejarea mediului Tnconjurator este prioritate pentru Grupul
TeraPlast si ne dorim ca toti angajati sa Tintreprinda un
comportament responsabil fata de mediu.

La nivelul companiilor din Grup am instruit intern 50 de angajati pe
tematici privind colectarea selectiva a deseurilor, tratarea,
depozitarea si transportul substantelor periculoase precum si
ECO-instructiuni la locul de munca.

Securitatea proceselor, a angajatilor si a informatiilor reprezinta in
continuare o directie strategicid a Grupului TeraPlast. Tn 2021 am
continuat dezvoltarea si instruirea echipelor interne de paza si
control acces, precum si de dispecerat monitorizare video.

Angajatii departamentului Securitate au beneficiat de un program
extern de perfectionare cu durata a 20 de ore, la care s-au alaturat
alte instruiri interne punctuale, pe parcursul anului. In plus, avem
inca un angajat certificat ca Evaluator de risc si Auditor SSM 1n
2021.

In ceea ce priveste securitatea informatilor, 1 angajat al
departamentului IT a parcurs in 2021 un program de specializare
de 300 de ore din categoria Administrare retele si baze de date.

Nr. total teme de instruire
Total ore instruire

Ore de training/angajat
Nr. persoane instruite

din care femei
din care barbati

Manageri

Grija noastra fata de oameni

2020/2021

2020
32

1.088
1,41
203
50
153
14

2021
47 47%
4.517 315%
5 255%
351 73%
143 186%
208 36%
23 64%
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Dezvoltare profesionala si promovare la locul de munca

Evaluare

Anul 2021 continua directia Grupului Tnspre digitalizarea
procesului de evaluare si trecerea la un sistem de evaluare
orientat spre dezvoltarea competentelor.

in februarie 2021 a fost incheiat procesul Leadership@360
nceput in 2020. Astfel, au fost incheiate evaluarile 360 pentru
middle management (29 persoane, din care 13 femei). Pentru
fiecare dintre persoanele evaluate a fost oferit de catre consultantii
externi un feedback comprehensiv, conturat pe 8 competente:
abordare personala, conducerea oamenilor, motivarea oamenilor,
planificare si organizare, gandire analitica si anticipativa Si
gestionarea schimbarilor. Mai mult decéat rezultatul evaluarilor pe
aceste competente, au fost propuse inclusiv idei si planuri
concrete de dezvoltare, personalizat pe fiecare angajat.

Pornind si de la aceste rezultate, in perioada
2022-2023 ne propunem sa implementam un
program de dezvoltare a competentei de
leadership din Grup. in alegerea perioadei, vom
lua Tn considerare si o perioada de integrare a
liderilor noi, intrati Tn Grup n urma proiectelor de
dezvoltare.

Pentru specialisti si personalul administrativ-suport suntem in curs
electronic de evaluare a
performantei. Acesta este un proces de durata, care presupune
analiza unei plaje mari de solutii existente in piata pentru a lua

de implementare a sistemului

decizia optima, in raport calitate-eficienta-pret.

Am trecut de aceasta etapa si avem la indemana solutia de

evaluare potrivita.

Grija noastra fata de oameni

in paralel, desfasuram un proces de mapare de competente la
nivelul Grupului TeraPlast, care in aceasta perioada este in
continua transformare. Obiectivul nostru este finalizarea acestui
proces si implementarea noii solutii electronice de evaluare a
performantei.

In ceea ce priveste categoria blue collars, in 2021 am Tnceput un
proces de transformare a procesului de evaluare, prin
introducerea Matricei de calificare si performanta pe post. Aceasta
cuprinde un set de competente transversale/generale (ex. munca
in echipa, disciplina, comunicare) si un set mai complex de
competente specifice postului de lucru.

Ca o noutate, aceasta metoda de evaluare permite, pe langa
evaluarea individuala, evaluarea competentelor si a performantei
la nivel de echipa. Ceea ce, in primul rand, poate constitui o sursa
continua de motivare spre atingerea performantei, iar in al doilea
rand permite cu usurinta vizualizarea matriceala a competentelor
tuturor angajatilor, pe toate sarcinile tuturor posturilor. Acest fapt
este deosebit de util pentru introducerea rotatiei pe post,
polivalentei si inlocuirii rapide a persoanelor absente temporar,
fara a exista o scadere considerabila a -calitatii produselor,
respectiv a timpului de livrare catre client.

Prin aceasta metoda, in 2021 am evaluat 72 de
angajati (din care 35 TeraPlast si 37 TeraPlast
Recycling). In semestrul 1 din 2022 am evaluat
echipa de productie TeraGlass, respectiv 128
de persoane. Pana la finalul anului 2022 vrem
sa finalizam evaluarea intregului personal din
categoria blue-collars din Grupul TeraPlast.
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Dezvoltare profesionala si promovare la locul de munca

Invatamant dual

Viziunea noastra este sa fim un grup sustenabil, lucru care se
reflecta si prin implicarea in comunitate.

Incepand cu 2020 am demarat un proiect de Tnvatdmant dual in
parteneriat cu Liceul Tehnologic ,Grigore Moisil” Bistrita Si
Primaria Bistrita pentru formarea profesionala a 21 de elevi pentru
ocupatia ,Operatori la masini cu comanda numerica”. Aceasta
grupa de elevi va absolvi in vara 2023 liceul tehnologic si avem
semnale ca 50% dintre ei vor dori sa lucreze in cadrul grupului
nostru, avand in vedere numarul de cereri de angajare pe timp de
vara primite de la ei.

In 2021 am continuat proiectul pentru o a doua grupa de 12 elevi
care vor beneficia de pregatire practica prin sistemul de

nvatamant dual la TeraPlast. De asemenea, pentru anul scolar
2022 am facut o solicitare pentru a 3-a grupa de elevi in
fnvatamant dual, la TeraGlass.

Grija noastra fata de oameni

Fiecare proiect se va desfasura pe o perioada de 3 ani, in care
TeraPlast asigura elevilor Tn primul rand cadrul propice dobandirii
calificarii vizate, prin acces la bagajul de cunostinte al companiei,
prin indrumarea si supervizare directa din partea tutorelui de
practica si a colegilor experimentati, dar si prin asigurarea
masinilor, materialelor, instrumentelor, echipamentelor de lucru si
tuturor resurselor necesare pentru buna desfasurare a activitatii
operator la masini cu comanda numerica.

Totodata, compania ofera fiecarui elev o bursa lunara de 200 lei
net, transport asigurat si 0 masa pentru fiecare zi de pregatire in
cadrul companiei. Fiecare elev beneficiaza de examinarile de
medicind a muncii si analizele medicale necesare in functie de
domeniul de activitate si de asigurare in cazul unor eventuale
accidente, daune sau vatamari in perioada practicii.

In plus, pentru motivarea elevilor, in fiecare an, 3 dintre cei mai
implicati vor beneficia de un premiu de performanta in valoare de
500 lei.

Este cert ca absolventii invatamantului dual vor avea un avantaj
competitiv. semnificativ Tn ocuparea posturilor deschise la
TeraPlast si la celelalte companii de profil din judet si ca pregatirea
acestora va aduce un plus de valoare angajatorilor.

Invatamantul dual este una dintre solutile cu sanse reale de a
crea un impact pozitiv major in combaterea crizei fortei de munca
calificata, prin imbunatatirea colaborarii Tntre operatorii economici
si unitatile de Tnvatamant.
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Grija noastra fata de oameni

Grija fata de comunitati

Unul dintre obiectivele Grupului TeraPlast este Tmbunatatirea
calitatii vietii in comunitatile in care activam, deoarece afacerea
noastra poate creste sustenabil doar daca activeaza in comunitati
sustenabile. Sustinem excelenta, performanta si initiativele menite
sa creeze treptat o lume mai buna. Credem ca dezvoltarea pe
termen lung presupune planuri de actiune sustinute Th domeniile:
educatie, social, sanatate si mediul Tnconjurator.

Incurajam implicarea n actiuni de responsabilitate sociala, precum
Si participarea angajatilor la diverse actiuni de voluntariat.

In principal, evaluarea proiectelor propuse pentru a fi sponsorizate
se bazeaza pe, dar nu se limiteaza la:

» Impactul proiectului asupra bunastarii comunitatii locale,
asupra diversitatii de mijloace educationale, sportive sau de
divertisment pe care le creeaza,;

 Impactul proiectului asupra educatiei, beneficiul direct pe
care publicul tinta al proiectului (elevi, studenti) il are;

« Utilitatea si accesibilitatea proiectelor din sfera sportiva,
facilitarea accesului la sport si sporirea atractivitatii
activitatilor sportive;

* Performantele trecute ale proiectului si/sau ale beneficiarilor
proiectului (daca este cazul).

Totodata, urmarim respectarea principiului de a nu aduce niciun
prejudiciu prin propria activitate, precum si respectarea normelor
privind  activitatea  asociatiilor/organizatiilor  Tn  activitati
sponsorizate.
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Grija noastra fata de oameni

Grija fata de comunitati

Propunerile de proiecte pentru sponsorizare ajung in prima In 2021, am sustinut peste 30 de proiecte, In conformitate cu principiile CSR pe
faza Tn atentia departamentului de marketing, respectiv la care le promovam. Unele dintre cele mai importante au fost:
responsabilul de sustenabilitate si CSR. Dupd o prima * Furnizarea produselor necesare (conducte, fose septice si accesorii) unui

proiect care vizeaza construirea unei case adecvate pentru 4 copii care
locuiesc cu bunica ntr-o casa foarte mica din sudul Romaniei;

* Contributia la fondurile necesare unui spital de pediatrie din Obregia
pentru achizitionarea de echipamente pentru operatii pe creier;

evaluare a propunerii, acesta supune proiectul analizei mai
detaliate Tmpreuna cu reprezentanti din top management
pentru a asigura o decizie informata si impartiala, care

respecta in Tntregime principiile aplicabile. - Sprijinirea achizitiei de echipamente medicale pentru doud spitale din
R judetul Timis, Romania, si anume achizitia de spirometre si mese pentru
In 2021, Grupul nostru a sustinut proiecte de CSR alocand instrumentar medical;

n total peste 1,7 milioane de lei. * Parteneriat cu POV21, un ONG local, pentru Gala Comunitarium, unde 30

de elevi din mediul rural au primit laptopuri drept premiu pentru rezultatele
lor exceptionale;

» Suntem unul dintre principalii sponsori ai clubului sportiv local si ai echipei
de handbal Gloria 2018; am sustinut turneul international de tenis care a
avut loc la Bistrita si un club regional de gimnastica ritmica;

* Parteneriat cu Let’'s Do It Romania pentru Ziua Nationala a Curateniei;

* Sprijinirea unui proiect local de amplasare de statii meteo in judetul
Bistrita-Nasaud, dintre care una a fost amplasata in Parcul nostru
Industrial;

* Reabilitarea unui tren cu aburi (Mocanita) si a unei cai ferate cu
ecartament ingust pentru a o transforma intr-un traseu turistic pentru
vizitarea obiectivelor turistice si descoperirea peisajelor si traditiei locale;

* Parteneriat cu Tasuleasa Social pentru Via Transilvanica (denumita El
Camino al Romaniei) si pentru activitati de reimpadurire. Reimpadurirea
programata pentru luna noiembrie 2021 a fost amanata din ratiuni de
restrictii sanitare In contextul pandemiei. Aceasta a avut loc Tn martie
2022 in comuna Sanmihaiu de Campie din jud. Bistrita-Nasaud, unde
voluntarii Tasuleasa impreuna cu angajatii TeraPlast au plantat 25.000 de

: . : puieti pe 5 hectare. In toamna anului 2022, zona va fi evaluati pentru a

Via @Transﬂv?“"a : analiza gradul de succes al actiunii (cati puieti s-au prins si daca este

B nevoie de indesire);

* Sustinerea, la apelul lansat de catre Primaria Bistrita, unei campanii anti-
drog desfasurata in scolile din oras.
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Elemente de informare generale

GRI 102: Dezvaluiri generale 2016

102-1
102-2
102-3
102-4
102-5
102-6
102-7
102-8
102-9
102-10
102-11
102-12
102-13
102-14
102-16
102-17
102-18
102-19
102-20
102-22
102-23

102-26

102-30
102-35
102-40

Numele organizatiei

Activitati, marci, produse si servicii

Locatia sediului

Locatia operatiunilor

Proprietatea si forma juridica

Piete deservite

Amploarea organizatiei

Informatii despre angajati si alti lucratori

Lant de aprovizionare

Schimbari semnificative ale organizatiei si ale lantului de aprovizionare
Principiul sau abordarea precautiei

Initiative externe

Apartenenta la asociatii

Declaratie a factorilor de decizie seniori

Valori, principii, standarde si norme de comportament

Mecanisme de consiliere si preocupari cu privire la etica

Structura de guvernanta

Delegarea autoritatii

Responsabilitate la nivel executiv pentru subiecte economice, de mediu si sociale
Componenta celui mai inalt organism de guvernare si a comitetelor sale

Presedintele celui mai inalt organism de conducere

Rolul celui mai inalt organism de guvernare in stabilirea scopului, valorilor si
strategiei

Eficacitatea proceselor de management al riscului
Politici de remunerare

Lista grupurilor de parti interesate

9,10
10
9
9
10
30
7,10, 11
49
24
32-33
18-19
13-17, 20, 21
28
3,4,5
20, 21
20
14
14
14
13,14
14

14

18
15
25
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GRI 201: Performanta economicd
2016

GRI 205: Anti-Coruptie 2016

COMPANIA NOASTRA

Guvernanta Corporativa

GRI 103: Abordarea de Management
2016

102-41
102-42
102-43
102-44
102-45
102-46

102-47
102-48
102-49
102-50
102-51
102-52
102-53
102-54
102-55
102-56

201-1
205-1
205-2
205-3

103-1
103-2

Acorduri de negociere colectiva

Identificarea si selectarea partilor interesate
Abordarea implicarii partilor interesate

Subiecte cheie si preocupari ridicate

Entitati incluse in situatiile financiare consolidate

Definirea continutului raportului si a limitelor subiectelor

Lista subiectelor materiale

Republicéari de informatii

Modificari in procesul de raportare

Perioada de raportare

Data celui mai recent raport

Ciclul de raportare

Punct de contact pentru intrebari referitoare la raport
Declaratie privind nivelul de conformare cu Standardele GRI
Indexul de continut GRI

Asigurare externa

Valoarea economica directa generata si distribuita

Operatiuni evaluate pentru riscuri legate de coruptie
Comunicare si instruire despre politicile si procedurile anticoruptie

Incidente confirmate de coruptie si actiuni intreprinse

Explicarea subiectului material si a limitei acesteia

Abordarea managementului si componentele acesteia

25
25
26
6
6,26

26
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21
19
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13,14, 15, 16,

17
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Managementul riscului si conformarea

GRI 103: Abordarea de Management
2016

Integritate, etica si bune practici in afacere

GRI 103: Abordarea de Management
2016

GRI 206 Comportament anti-
competitiv 2016

GRI 415: Politici publice

Securitatea Cibernetica

GRI 103: Abordarea de Management
2016

GRI 418: Confidentialitatea clientilor
2016

PRODUSELE NOASTRE

103-3

103-1
103-2
103-3

103-1
103-2
103-3

206-1
415-1

103-1
103-2
103-3

418-1

Evaluarea abordarii managementului

Explicarea subiectului material si a limitei acesteia
Abordarea managementului si componentele acesteia

Evaluarea abordarii managementului

Explicarea subiectului material si a limitei acesteia
Abordarea managementului si componentele acesteia

Evaluarea abordarii managementului

Actiuni legale pentru comportament anticoncurential, antitrust si practici de
monopol

Contributii politice

Explicarea subiectului material si a limitei acesteia
Abordarea managementului si componentele acesteia

Evaluarea abordarii managementului

Plangeri intemeiate privind incélcarea confidentialitatii clientilor si pierderea
datelor despre clienti

Lantul de aprovizionare si aprovizionare cu materii prime din surse responsabile

GRI 103: Abordarea de Management
2016

GRI 204: Practici de achizitii

Utilizare de materii prime reciclate

GRI 103: Abordarea de Management
2016

103-1
103-2
103-3
204-1

103-1
103-2

Explicarea subiectului material si a limitei acesteia
Abordarea managementului si componentele acesteia
Evaluarea abordarii managementului

Proportia furnizorilor locali

Explicarea subiectului material si a limitei acesteia

Abordarea managementului si componentele acesteia

18,19, 20, 21

20, 21

21
21

22,23

23

32

33

34
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103-3
Calitatea si siguranta produselor din portofoliu
103-1
GRI 103: Abordarea de Management
103-2
2016
103-3
GRI 416: Slgu.rant,.a si Sanatatea 4162
Clientilor
417-2
GRI 417: Marketing si etichetate
417-3
Produse sustenabile in portofoliu
103-1
GRI 103: Abordarea de Management
103-2
2016
103-3

Evaluarea abordarii managementului

Explicarea subiectului material si a limitei acesteia
Abordarea managementului si componentele acesteia

Evaluarea abordarii managementului
Incidente de neconformare privind sanatatea si siguranta produselor sau serviciilor

Incidente de neconformare privind informatiile despre si etichetarea produselor

Incidente de neconformare privind comunicarile de marketing

Explicarea subiectului material si a limitei acesteia
Abordarea managementului si componentele acesteia

Evaluarea abordarii managementului

35

35

35
35

36, 37

Managementul resurselor

103-1
GRI 103: Abordarea de Management
103-2
2016
103-3
Emisii de gaze cu efect de sera si Protectia climei
103-1
GRI 103: Abordarea de Management
103-2
2016
103-3
305-1
GRI 305: Emisii 2016
305-2
Managementul deseurilor si economie circulara
103-1

Explicarea subiectului material si a limitei acesteia
Abordarea managementului si componentele acesteia

Evaluarea abordarii managementului

Explicarea subiectului material si a limitei acesteia
Abordarea managementului si componentele acesteia
Evaluarea abordarii managementului

Emisii directe GES (Scop 1)

Emisii indirecte GES (Scop 2)

Explicarea subiectului material si a limitei acesteia

39,40

41,42

43
43

44
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GRI 103: Abordarea de Management
2016

GRI 306: Deseuri 2020
GRIJA NOASTRA FATA DE OAMENI

Recrutare si retentie angajati

GRI 103: Abordarea de Management
2016

GRI 401: Ocuparea fortei de munca

Sanatatea si siguranta la locul de munca

GRI 103: Abordarea de Management
2016

GRI 403: Sanatatea si siguranta in
munca

Oportunitati egale, drepturi si libertati

GRI 103: Abordarea de Management
2016

GRI 405: Diversitate si oportunitati
egale

GRI 406: Nediscriminare

Bunastarea angajatilor

GRI 103: Abordarea de Management
2016

103-2
103-3
306-5

103-1
103-2
1033
4011
401-3

103-1
103-2
103-3
403-1
403-5
403-8

103-1
103-2
103-3

405-1

406-1

103-1
103-2

Abordarea managementului si componentele acesteia
Evaluarea abordarii managementului

Deseuri directionate catre eliminare

Explicarea subiectului material si a limitei acesteia
Abordarea managementului si componentele acesteia
Evaluarea abordarii managementului

Angajari noi si fluctuatia de personal

Concediu parental

Explicarea subiectului material si a limitei acesteia

Abordarea managementului si componentele acesteia
Evaluarea abordarii managementului

Sistemul de management al sigurantei si sanatatii ocupationale
Instruirea angajatilor pe tema sanatatii si sigurantei

Angajati acoperiti de sistemul de management al sanatétii si sigurantei in munca

Explicarea subiectului material si a limitei acesteia
Abordarea managementului si componentele acesteia

Evaluarea abordarii managementului
Diversitatea organismelor de guvernanta si a angajatilor

Incidente de discriminare si actiuni corective implementate

Explicarea subiectului material si a limitei acesteia

Abordarea managementului si componentele acesteia

45

47,48

51

51

52, 53

52,53

53
53

54, 55

56
55

57, 58
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GRS Abordazrg?éje hlanauement 103-2 Abordarea managementului si componentele acesteia 59, 61, 63, 64
103-3 Evaluarea abordarii managementului
404-1 Numar mediu de ore de instruire per an, per angajat 60
GRI 404: Training si educatie e Programe pentru imbunatatirea competentelor angajatilor si programe de 60, 61, 62, 63,
asistenta de tranzitie 64
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Disclaimer

Acest raport nu reprezintd, nu face parte si nu trebuie interpretat ca facand parte dintr-o oferta de vanzare, o cerere de achizitionare sau de inscriere la
achizitionarea unor actiuni emise de TeraPlast SA sau oricare dintre filialele sale, indiferent de locatie, sau o incercare de a promova orice fel de activitate
de investitie.

Nicio parte din acest raport sau faptul ca a fost distribuit nu va face parte sau va constitui o baza pentru orice fel de contract sau decizie de investitie care
ar putea apdrea ulterior; de asemenea, nu constituie o recomandare cu privire la actiunile emise de TeraPlast SA. Informatia si parerile care apar in acest
raport si orice alta informatie discutata in acest raport sunt prezentate fara prelucrare si, la momentul acestui raport, sunt de natura preliminara, nu au
fost verificate independent si pot fi supuse unor modificari, revizii sau schimbari fara avertisment. Acolo unde acest raport citeaza informatii sau
statistici din surse externe, nu trebuie considerat ca TeraPlast a acceptat sau ca sustine ca aceste informatii sau statistici sunt corecte.

Informatia din acest raport sau orice alta informatie discutata verbal nu pot fi considerate drept de incredere. Acuratetea, corectitudinea si actualitatea
informatiilor sau parerilor din acest document nu pot fi garantate. Nu se accepta raspunderea pentru orice pierderi ulterioare care ar putea aparea,
direct sau indirect, din folosirea acest raport sau a continutului sau. Acest raport poate contine afirmatii cu privire la viitor. Aceste afirmatii sunt bazate
pe informatii aflate in acest moment la dispozitia TeraPlast si pe asteptdri legate de evenimente viitoare, putand fi identificate prin context sau prin

folosirea unor cuvinte sau expresii precum: "anticipat”, "crede”, "estimate”, "a proiecta”, "a tinti”, "s-ar putea” , "va”, "ar putea”, "ar trebui” sau orice alte
cuvinte sau expresii similare.

Prin natura lor, afirmatiile cu privire la viitor sunt supuse unui numar de riscuri si nesigurante, multe dintre ele aflandu-se dicolo de controlul TeraPlast,
care ar putea influenta rezultatele si performantele TeraPlast, facand ca acestea sa fie diferite de cele exprimate sau sugerate in afirmatii cu privire la
viitor. Niciuna dintre asteptarile sau estimarile din acest raport nu trebuie luata in considerare drept o previziune sau promisiune si nici nu trebuie
considerate drept o insinuare sau o garantie ca presupunerea care sta la baza acestor asteptari si estimari, informatiile sau afirmatiile din acest
document sunt corecte si complete.

Ca urmare a acestor riscuri si nesigurante, cititorul nu trebuie sa se increada in aceste afirmatii cu privire la viitor si sa nu le considere drept rezultate sau
orice altceva.

Acest raport nu sustine ca detine toate informatiile care ar putea fi necesare in ceea ce priveste TeraPlast sau actiunile sale. Persoanele care primesc sau
au access la acest raport trebuie sa faca cercetari independente.

TeraPlast nu isi asuma raspunderea de a emite orice revizii sau modificdri legate de aceste afirmatii cu privire la viitor, care ar putea aparea ca urmare a
unor schimbari in legatura cu asteptarile sau care sa reflecte evenimente care au aparut dupd publicarea acest raport.

Acest raport si informatiile sale apartin companiei TeraPlast si filialelor sale. Nici acest document, nici vreo parte din el nu pot fi reproduce sau
redistribuite catre alte persoane.
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